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_RESUME— .

cette étude consiste én 1*élaboration d'un logiciel d'aide a
la décision pour la gestion des stocks, basé sur 1'étude
prévisionnelle. Ce travail a été réalisé suite a un diagnostic
de la fonction approvisionnement lequel a mis en relief les

dysfonctionnements existants au sein de I'"E.R.-M.A.

ABSTRACT

our work is concerning by the elaboration of computer programn
for inventory management based on forecasting studies.
At first time, we have done a diagnostic of supplying function

which has permitted to us to pick up problems in E.R.M.A.
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INTRODUCTION

INTRODUCTION :

e passage d’une économie planifiée 4 une é€conomie de marché
ou les méthodes de management scientifigues constituent la clé de
voiGte pour la performance des entreprises , nécessite le changement
des pratiques gestionnaires en vigueur au profit de néthodes
modernes garantissant l’efficacite , la_rentabilité ., et enfin ia

survie de 1’organisation , face a ce monde en mutation permanante .

L’organisation gui se veut étre performante doit respecter

ies trois regles suivantes : réfléchir avant dlagir R anticipsr

pour preévenir ecizairer {'action présente a la lumiére du  futur
desiré .
L’autonomis acguise . i Tentresrise publigue économique
< t = | o - <
algérienne (EPEA) , devrait se doiter d’outils de gestion Tui

permettant de résoudre les problémes iliés au déroulement de son

activite |

L'activité de i{'organisation, repose sur plusieurs wvolets
parmi ceux-ci, la fonction approvisionnement dont la maitrise du
fonctionnement est primordiale :4 ce niveau un dysfonctionnement
aura sans doute des reépercussions importantes sur la bonne activite
de 1’entreprise, dont le reméde reéside essentiellement dans 1’ocuvutil

gestion scientifigue .

C’est dans ce cadre la qu’il a €té envisagé de mener cette

étude au sein de 1’entreprise "ERMA" de Dar el Beida .

Nous nous proposons, apreés avolr analyse la situation,

d'améliorer les outils de gestion de la fonction approvisionnement.
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CHAPITRE 1

DIAGNOSTIC DE LA FONCTION APPROVISIONNEMENT
DE L"ENTREPRISE
ET DEFINITION DU PROBLEME

FPRESENTATION SOMMAIRE DE L’ ORGANISME D’ ACGUEIL "ERMA™

L"ERMA", 1’Entreprise de Rénovation de Materiels
aeronauticgues , a £i2 crdee ywpar décret presidentie; S5%2/34  du
35/01/82, elle g3t situés au niveay e var-ci-Seida .

S5a vocaticon gssentielils est &S'z=sursr =u ocrofit du

commandement des forces agriennes les missions suivantes :

- La rénovation et réparation des “aéronefs, ainsi que les
ensegb&es, sous-ensemties, equipementis =i aAcCcessolres asronautigues

- La tabrication des matérieis nécessaires a la renovation
des materiels aéronautiques .

- La réparation et la fabr ication des materiels de
I'environnement technique .

- La rénovation et la réparation des modules de rdacteurs

el reducteurs de |’'hélicoptére en gualiteé de projet

En fonction des capacites disponibies et aprés approbation de
1’autorite de tutelle deélégataire , l'ens emble des activites
sus-enumerées ainsi gue d’autres activites peuvent étre entreprises

au prefit du secteur national, public et prive .

L’entreprise s'articule autour de sept(07) départements .

CVOIR ANNEXE I et IID -



CHAPITRE 1

1.1 INTRODUCTION :

Dans de nombreux pays en voie de développement, la gestion
des articles importés porte sur des valieurs représentant
frequemment plus de 60% du chiffre d’affaireﬁf annue | hors taxes

d’une entreprise .

L.’ éioignement géographique de la piupart des sSouUrces
d’approvisionnement auxqgueljles les'pays en voie de develcoppement
sont contraints de s’adresser pour répondre aux besoins de leur

economie, constitue par ailleurs, un handicap fondameniai dans ia

recherche d’une gestion economigue et rationneile des
zpprovisionnements: les deizis, risgques et alcgsz d2 transport
ziosurdissent d’autant plus fe delza: total du cycie

d’approvisionnemant.

La rentabiiite d’'un achat se mesure guantitativement et
guailitativement par les gailns realises sur les preévisions initiales
de cout d'achat, l|’améiioration du rapport qualitésprix, ou encore,

[’obtention de meilieures conditions de paiement et de garantie .

{1 est certes possibie de realiser des ¢conomies par une
condulte judicieuse des opérations d'achat. Les chances de succes
sont cependant aleatoires dans ia mesure o041 les acheteurs de
nombreux pays en voie de developpement entament leur s négoaciations
commerciales dans de mauvalses conditions . Trop souvent, sn effst
les fournisseurs connaissent les faibiesses du jeu des aheteurs :

- Preparation de l’achat défecteuse, insuffisante, précipitée .
- Marché des fournisseurs potentiels inconnu ou non exploite .
- Inaptitude 4 la négociation commerciale ou incompétence technigue
- HNon-respect d’engagements commerciaux anterieurs. DTautres
facteurs negatifs peuvent également contrarier les efforts des

acheteurs tels que la conjoncture internationaie politigue et
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€conomigue, ies actions sur e marche mondial d'acheteurs

concurrents, [a diversification de poliitigque commerciale decidee

unilatéralement par des fournisseurs disposant d’une situation de
monopole d’offre, ou tout simpliement ['éloignement ageographigue .
.

ii en resulte gue les efforts louables de recherches

d’economies realisables sur les operations d’achat risguent de. ne

pas €étire couronneés de succeés, ies acheteurs n'avant pas touijours la

maitrise du jeu . [1]
I.27 DIAGNOSTIC DES APPROVISIONNEMENTS :
i.Z2.1/ Upjectifs wviseés
a
- & comprendre ta Do iTigus meEnes en maltiers

d’approvisionnement .

- a anailyser iles moyens et les méthodes de géstion ,pour

-expliquer leur incidencs sur leg resuitats et ies performances

de ia fonction (2]
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[.2,2/ Schéma de la démarche du diagnostie de Ja fonctiaon

approvisionnements T Lz2]

i OBJECTIF : —“Analyser fa place et
! le réle de la fonction
! approvisionnement

; “Mesurer sesg propres performances

T Niveau des Consommations
| Analyse des réesultatg }m-———-—~—+—a KEotation des stocks
‘Y— Cout de l'approvisionnement
+

Achat ¢ Critére de choix )
Etude deg pPolitiques ——m——-—i:: Relations fournisseurs

menéesg l~4 Eéapprovisionnement

i
<

Les moyens materielg

7

Moyens et Oorganisaticgn T Les movens humains

\ L Craanisation dasg services
i
hd

Programmation dges stocks

Audit de methodes de Budgétisation

1

gestion et de contrgie * Contré&ie {guaiitsd st

conscmmation)

1

Gestion des stockg

L

-— Pression environnement
Activite et fonctionnement
“—jinteractions fonctions

Mise en evidence desg relatiosns ge c2uses a effets -
f pniitiques, moyens, organi .ation, méthodes de gestion

interaction entrea fonction sSur tleg resultats
,____________________u________m_m

CONCLUSION points arts/faibles

Recommandations SUr mesuy 3 d‘améliorations [
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L.Les deux schémas suivants mettent en evidence les interactions de

ila fonction approvisionnement avec son environnement
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CHAPITRE 1

LE DIAGNCGETIC DES APPROVISIONNEMENTS

Avant d’enta mer cette partie . nous tenons tout d’aberd a

préciser quelques points gui nous paraissent trés importants .
- récolte des informations @

Pour avoir toutes les informations citées plus ioin dans

notre document , nous avons procedé comme suit :

i

% Dans un rwnﬁer temvs,nous avons établi. des questionnaires
fannexe 1111 caﬁcernant tous les volets de notre
diagnostic.

* ensuite , ces derniers ont été présentes a plusieurs
responsables de 1"ERMA , qui ont répondu a la majorité de
nos questidns (sauf quelques exceptions) ,

* nous avons rassemblé enfin , toutes les réponses et établi-

" les résultats mentionnés plus loin .

— Difficultés rencontrées:

Lors de notre diagnostic , nous avons été blequésa plusieurs
niveaux . La premiére difficulté rencontréeest celle de 1’absence

de données , et parfois d’informations méme qualitatives .

La seconde difficulté est le refus de quelques responsables

de répondre A& mos questions , ou de nous donnerueguelconque
rd - A ~

information (vu gue c’est un secteur strategiquequxreveiuncarac}em

confidentiel ).

’
Pour ces deux difficultés , etJautres , Nous avons consacré

10
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beaucoup de temps (environ 60 % de notre temps) cette

de notre travail et 4 {'élaboration de notre diagnos . En
cette partie constitue la base de wnotre analyse et methodolo
resolution .

[.3 / Application au cas de |7 "ERMAT :

1.3.1 / Analyse des resultats, mesure des performance

approvisionnenents et de gestion des stocks

Faute de donnees, gui n'ont pu étre cbitenues, catte
n"4.pas #té raite . Elie devait contenir :
i1- L'analvssa 2u nivsau des consommabllons
2- Araiyss 7Zes vtasultats de la gesticon ~2s achats
3- Anmalyse. Z==2 esulitats de ta gesticn des =T0CKSs
&~ Amz v Ta TES couLs ae iz TonTiian
approvisicnnenents .
i.3.%25 Etude ds lz Toiitique diapprovisionnezent o
La poiitique < approvisionnement préecéde le processus
méthodes d'achat et de gestion des stocks. 3Son domsine recou
- La prospection des marches ds fQUrNIssaurs
techmologies .
- La definition d’'une ou de plusieurs tiagn

conduites c¢oncernant les prodults .
- i, comportement et les rapports avec les fournisseur

- Les principes des mécanismes de réapprovisionnament.

2/ Connaissances / prospections des marches

11

gie de

s des

analvse

et i

ag
vre 1
at e
2s de
s .



CHAPITRE 1

% Pour 1'"E.R.M.AT la connaissanca des marchés, des matiéres, des
fournisseurs et de ta technologie est un facteur important pour
la prise de décision mais pas determinant car drautres

facteurs ¢7un tout autre ordre sont a prendre en compte .

x La coordination gui devrait étre tres etroite entre le

département commercial et le département des approvisionnements est

presque inexistante .

% Pour s’informer . les résponsables de I’E.R.M.A utilisent tes

moyens suivants =
- visites aux fourmisseur

5
les vendeurs .

i

aveld

oS
0]

- . -
enLreTien

- foires et expositions .

o

v oA

i

ou ratatic

—~

¥ L*TE.R.M.A"T commence a4 entretenir des contac

in

des centres de recherches . iaboratoires ' universités .
travaillant sur de nouveauXx produiis , matiéres , O technologies -

Y

(ENITA . ENP , bureaux da'atudes &trangers .../

b/ Politigue d*achat et de produit :

¥ Aucune classification des différentes catégories de matiares et

fournitures n'est atablie selon tel ou te] critere d'importance .

% Le criteére déterminant pour 1’achat est celui de la gqualité da  a

1*aspect aeronautigue, suivi de celui de 13 régularite (livraisons)

4a au coat excessif de rupture .

o/ Politique fourmnisseurs :

12



CHAPITRE 4

* Pour I'"E.R.M.A", notons d’'apbord gque les fournisseurs sont de
deux types :

- étrangers 2 principalement pour la piéce aéronautique qui
represente la part ta pius importante des achats de 1'"E.R.M.A™, ou

fe fournisseur est unique (généralement |'URSS) .

- Locaux : principalement , pour !es métaux ferreux et non ferreux
{(neéanmoins une part non negligeable est d’origine étrangere) . et

1a ies fournisseurs sont plus nombreux .

*¥ la grilie de ciassement des fournisseurs est inexistante au

niveau de '"E.R.M.A" .

v
n

%# La neégociation de la gualite des produlis est  basée  sur

W
D
in

nermes stablies par le fournisseur et non pas en  imposant

de {'entrepriss .

* l.’etablissement du cahier des charges prend en considération ia
nature des caracteristigques des produits desg fournisseurs et non
j o

pas i’inverse 3 c¢’est A dire iamposer au fournisseur ies

specifications établies dans le cahier des charges .

* Puisque le fournisseur de 17"E.R.M.A" (URSS) détient le
monopole, aucune negociation concernant les prix des produits

achetes n’est etablie .

* Le cas est différent pour 'les fourmnisseurs {ocaux puisque ie

rapport de force est plus apparent vu leur diversité .

¥ L'attitude de {'"E.R.M.A"T vis-a-vis des fournisseurs est donc
plutst du type :
- dominé-dominant : pour la piéce aeéeronautique et fournisseurs

etrangers .

13



CHAPITRE 12

— circonstantiel (attitude variablie seton les fournisseurs et la

nature des produits achetés ) .

d/ Politigue de réapprovisionnement des stocks =

* Aucune étude statistique (analyse ABC) n’est appliquée pour
deéterminer ies diffeérentes categories de stocks selon des criteres
economigues {valeur annueiie de consommation . consommation
annuelle en nombre d'unités par référence » rotation des stocks par

reférence , valeur du stock par référence A I

¥ Au niveau de |’entreprise, tes méthodes de calcul économique ne
scnt pas appiigues pour détsrminer
- la guantité economique & commander ’

- la périodicité Zcornomicue <de commande .

* En c2 gul concerne le systéme de réapprovisionnement appligueé a
I"T"E.R.M.A" |, c’est généralement le systeme périodigue {annuei)
neanmoins ; le reéapprovisionnement au coup par coup en fonctions

des besoins est le systéme appiigué pour les métaux ferreux =t non

ferreux et pour d’autres articies .

14



CHAPITRE 41

it.a.a/ Evaluation des moyens et de l'organisation .

de la fonctieon approvisionnement

a/ Les moyens matériels :

Descriprif faible moyen fort
- impliantation et surface des magasins *

- Moyens et instailation de stockage *

-~ Moyens de protection {(vol) ‘ *

- Movens de sécuritée (incendie)l *

|
I
Q

vens de recsptions {(voies , guails

i

de repetition)

- Mpovens de manutention *

- t moy¥a2ns da circulation

U]
)]

=

des matieres { vers la production) *

b/ L'organisation de ia fonction approvisionnement :

* Le département approvisionnement est iié directement a ia
direction générale . 11 est constitue de trois (03) services :

- service gestion des stocks .

- service fichier centrail .

- service reéception , expertise , expedition .

* LLe magasin approvisionnement est subdivisé en (U9) magasins dont

la situation actuelle est la suivante :

i5



CHAPITRE 41

Critéres [Nombre % de stock % d'articies Nature
d'articles |zero (approxi!en surstocks de la
mativement) ou stock mort demande
(approximatifs)
Magasins
Moteur cellule 12 875 30 % 10 a 15 % aléatoire
Quincaillerie 6 515 40 % 20 % alédatoire
Metaux ferreux imprevi.
et non ferreux |5 321 15 4 20 % 40 % incertains
Divers 3 000 10 a 15 = 15 % aléatoirs |
Avionigue 2 B1B 25 a 30 % 10 % aleéatoire
Arumement 1 120 40 % 10 % aleatoire
ingredients 800 10 % 5 % plus/moins
stable
Eguipement
eélectrique 679 30 % 5 % aléatoire
Radio 1868 25 % 10 % aléatoire

* Le nombre total d'articles

* Le

avances au

département

niveau

des

totalement de celui-ci .

est de :

approvisionnement

différents

i6

ateliers ,

33 097 articles

possede aussi

qui

-

des magasins

déependent



répartition des pieces
par magasin

divers 9%
3000
DU, ingredients 2%
Ll T 300
quincaillerie 20% e
6515 o
g e, met-ferrenx 10%
=i 5321
% 5 '_f 'é_zl"
equipement 2% o i 5
oFg e “’: A
—
o
~+ radio 1%
— 1469
—
avionique 9% -

2819
=
R — ﬁ:?’ . /
armament 3% \ e el v
1120 - ane—E
\'\
S /
‘\\,\_\. -
-hw“ﬂ//
moteur cellule 8%

12473




CHAPITRE 4

¥ Le magasin avance devrait normalement contenir en stock la
quantiteé nécessaire pour trois (03) appareils , mais vu le manque

de piéces , cecl nest pas le cas .

*¥* LL’acces des ocuvriers aux magasins avancés se fait en présentant
un chéguier qui precise la piéce deésiré et sa destination .

* La destination des différentes catéqgories d’articles est :

1- Pour les travaux de chaine : hall de montage et les
divers ateliers (accessoires radio , equipements

armement} ol ies consommations se font suivant ie c¢cahier

de charge .

fierents ateiiers ;

o)
[

2- Popur ies Lravazuy hors-chaine ii sxistig o

suivant ies demandes cde

o

2
ia, les consommations sont ald&atoire
reparation provenant des bases miiitaires .

3— Pour les travazux de sous—-traitance : genéralement ceci
concerne les matiéres premiéres dont les consommations sont
imprévisibles , les demandes des clients {Air-Algerie .
Sonatrach , Ministére de |’enseignement , clients prives)

varient considérablement .

* La reforme de certains appareils qui ne sont plus utilisabies, a
fait augmenter considérablement le niveau des stocks de certains

articles .

* En outre , I*"E.R.M.A" s’approvisionne aussi en systémes on
sous-systémes de rechange ou agrégats {(appeles aussi piéces de

premiére catégorie) achetés avec des lots de reparation contenant

17



CHAPITRE i

des pieces de rechange du systéme . Le contenu de ces lots est fixe
2t impose par le fournisssur . Ces lots de réparation ne sont pas
décortiqués et dispatchés , wmais ils sont laissés tels guels & -]

[

jusqu’a ce gu’'un besoin de guejiques pieéces du lot 501t exprimeé .
1.3.4/7 Audit des méthodes d’achat et de gestion des stocks

a/ Gestion des achats :

¥ Inexistence d'un répertoire (fichier) & jour des principaux

fournisseurs , ainsi que des catalogues et tarifs (reécents) de ces

dernters .

i}
il

* Les demandes d7achais sont wvérifiges avant d’envoyer 1

0
w
o+
(=
Q
3
b
)]
oF
I
h
-+
]
b
+
s
[
t
[
o]

commandes . La vaérification est effectuds
- e niveau des stocks .
- les spécifications et prix .

mais nous soulignons 1’'inexistence d’un programme - d’approvi-

sionnement.

* Les bons de commandes envoyes aux fournisseurs preécisent :
- les spécifications technigues .
- les guantités par unite de mesure ,
- les prix et la devise de facturation ,
~ les déiais de livraison ,
- 1*emnballage ,
- les moyens de transport .,
- les delais de paiement ,
- les modes de reéeglement .
¥ Les confirmations de commandes sont exigées par les fournisseurs.

% Les doubles {(copies) des bons de commande et confirmation des

18



ZCHAPITRE ¢

fournisseurs sont transmis :
- au service demandeur ,
- aux magasins / receptions ,

- a la comptabilite / finance .

* Il n'y a pas de suivi et de relance systématique aupres des

fournisseurs .

¥ [bes marchandises recues sont contrdiées systématiquement sur Ile
plan :

- des quantites ,

- de la gualite .
L*"E.R.M.A"™ dispose d4’un laboratcire de contrdis de qualité .

o
v

iectue avec {2 bon de comma

n
»
-t
a
3
o
b

* Le contrdie a

verification .

b/ Gestion des stocks :

# Pour le suivi de toutes les catégories de stocks , 1l existe :
- un fichier manuel central ,

- un fichier manuel au niveau de chaque magasin .

* Tous ies mouvements de stocks entrees . sorties

sont transcrits immediatement sur les fichiers articles .

* Les informations concernant les mouvements precisent :
~ la date du mouvement ,
- les guantités par référence ,
- les rendus éventuels ,

mais n’indiquentpas 1’origine ni le service destinataire .

% indépendamment des fichiers de stocks , la comptabilite ne tient

19



CHAPITRE 1%

pas un inventaire permanent .

¥ On ne procede pas a des contrdles physiques des stocks (ni

d’inventaires tournants , i 4’ inventaires annuels) .

* L'origine et tes causes d’écarts constatés mne sont pas

recherches, car les responsabilites ne sont pas prédeterminees .

¥ Les delais de rotation des différentes catéqories de stocks ne

sont pas surveilles .

¥ L’accés aux stocks est strictement jimité aux seules pPersonnes

autorisees ou du service .

# Le contrdie des stocks est realiseé par les mémes personnes dul

agsurent la gsstion .
¢/ Gestion pudgetaire et prévisionnelie H

* 11 n’existe pas de pianification ni de budgeéetisation des

approvisionnements -

* Les budgets d'approvisionnement sont établis en tenant compte des
programmes de production et des c¢cadences de jivraison y des

nomencliatures matieres et de |"etat des stocks existants .

* Le service approvisionnement précise aux services financiers
tputes les domnees (date de réception ., délai de paiement des

fournisseurs )} pour 1’&tablissement du budget de trésorerie .
% On ne proceéde pas 3 des analyses pudgétaires mensuelles sur

les approvisionnements (eécarts prévisions / réalisations) .

[.32.5/ Analyse de |*environnement de la fonction

20



CHAPITRE 1

approvisionnement :
as Niveau du marcheé des matieres et fournitures :

* Les problémes et les contraintes concernant les approvisio-
nnements de I’"E.R.M.A” sont particulierement des contraintes de
qualite (aspect aéronautigue) et ensuite des contraintes de

disponibilité (non diversité des fournisseurs ) .

* Avec ses fournisseurs , I"E.R.M.A" a un rapport de force

detavorable di au gquasi-monopole économique .

* La prise en ccmpte des aspects politigues est déterminant pour e
i P o

choix du fournissesur {(URSS) .
b/ HNiveau techneoicgique 21 procedes :

* L.a substitution de produits ou wmatériaux utiliseés dans la
production est un probléme ignoré au sein de i’entreprise |, faute

d’expérience technigue .

¥ Aucune strategie de renouve!iement des produits et matigre n’est

menee par le producteur ou fournisseur .
c/ Cadre aéneéral et reéeglementaire :

* L.a réglementation technique (pollution , nuisance) ne pose aucune

contrainte d’approvisionnement .

* Les besoins d'approvisionnement de 1""E.R.M.A™ ne sont limites
par aucune reéglementation (technique ou autre ., douaniére par

exemple) .

N
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CHAPITRE 1

i.3.67 Conclusions du diagnostic sur

les approvisionnements :

as Tableau de synthése des points torts et points faibles :

Points cleés

Faibte

Moyen

Fort

Moyens matériels :

Bureaux approvisionnements
Matériels de bureaux .
systémes informatigues
Locaux de stockage :
- implantation et surface
- egcurité et contrdie .
Engins de manutention .
Systémes de gardiennage et de

protection (vol} .

Méthodes de gestion @

Liaisons services
techniques/approvisionnement

Planification
budgétaire/approvisionnament

Passation des commandes

Gestion contréle des stocks

b/ Les relations de causes a effets

Z2



CHAFPITRE 1

L'evoiution favorabie ou defavorable des indicateurs des
réeésultats de la fonction approvisionnements doit &tre au terme de
diagnostic . Cette explication devant permettre ensuite de formuler

des recommandations et des propositions d'améeiioration .
La présentation des relations de causes a effets {analyse

dichotomigue) pourra se faire sous la forme d”un tableau

d’arborescence .[2]
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CHAPITRE 1

PRESENTATION DU PROBLEME

Le sectieur aeronautigue, et surtout militaire, est un secteur
stratégique vu i"ampleur des capitaux investis dans ce domaine .
C’est pour cette raison, gu’aucune immobilisation dYavion n'est

permise .

Or., a L’ERMA, cette situation est trés fréqguente, la
principale raison est celle des ruptures de stocks au niveau du

département approvisionnement, puilsque ies moyens financiers ne

permettent pas des stocks de sécurité assez importants .

Cependant le capital disponibie pourrait étre utilisé de
facon rationnelle pour minimiser ces ruptures . Ce gui n’est pas le
cas a L’ERMA ou les responsables gérent leurs stocks intuitivement

sans l'utilisation d'aucun outil scientifique pour la gestion .

Devant une telle situation, 1’putil scientifique s’avére

indispensable pour la gestion des stocks a I'ERMA .

L’objet du présent travail est de proposer un "modéle”™ d’aide a la
décision pour la gestion des stocks B base sur 1’ étude

preventive” .|

Pour arriver a cette fin, plusieurs modéles de gestion des
stocks et de prévision sont développés dans le chapitre suivant, et
ceci a cause de la diversité des articles etklieurs caractéristiques

{prix, consommation, cout de gestion ,etc..:’



EEETLL e T A S e

Leasrie el

REVUE DE LA
LITTERATURE



REVUE DE LA LITTERATIRE

il1.1 - In

La

i’approvi

d"achat et de contréle administratif .

REVUE

troduction :

gestion des stocks

sionnement . Elie

~raentahilisaticn =
T R an foncticn

DE LA LITTERATURE

est l’une des principales fonctions de

recouvre

stockKSs .

nes besoins et

consommations , un point g'éguilibre cpiimum

d'achat

physiqgues et financieres de stocks dont

de securité doit protéger contre

Une

d'economi

a ralentir ou

gestion

es quand elle est organisée de maniere rationnelle

éqafement a i'origine de

négligee

Les
recherche
d’approfondir et d'établir de

gestion des stocks ,

en mieux

progres des
<

opérationnelle

scientitfique des

lourdes

approches

et les

intensifier . et

pertes

1’ensemble des

matériel

entre une

le maintien a dses

stocks peut

quand

scientifiques

statistiques .

s techniques et meéthades

opérations

et comptable des

gstian con

%
-

urt

i}

= i*zliure fafc)

[t

o)

freguence

des ipmobilisations

niveaucx

le risque de rupture . £11

étre source
mais

elle se trouve

telles que la
permettent

modernes de

de plus en plus pécises et s'adaptant de mieux

aux differents aspecis gque revetent les situations reelles
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REVUE DE LA LITTERATIRE

i1.2 - Analyse du systéme stock :

L'analyse d’un stock gquelconque peut s’'eftfectuer a |’'aide du

systeme suivant : [5]

Lremh

f rErEmT. . -

CL Cs Cp
Flux ) Flux de
_——— StocK —.—,—,—,— s
d'entreée l Sortie
PO S
i | livraison|
I ojiv— | ) demandes f . |
g g Swvsteme H Autres donnees {
iraison' ir . . i ; !
: . ; g’inforaation - i i i1ntsrnes ou
H | i ]
! . }
: E + i externes a !
:; : E Y e e mam o o T i
i :5 i Tl e = add a2 T '
! IR ;
] i 1
E‘ i
Régutation D e—— Systéme de décision —— flux physigue
t i .
; : flux d’'information
- Le stock 1
I] est caracterisé par son seul niveau a chaque

instant.

- Systéme d”information :

Le systeme d’information permet de saisir de tacgon plus
ou moins suilvie , les flux d’entrée , de sortie , ou le niveau de

stock . Ce dernier peut étre connu de trois maniéres différentes :
- a tout instant par la technigue de 1’inventaire permanent
- par intermittance réguliére (inventaire périodique),

~Lorsque certains événements se realisent [5].
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REVUE DE LA LITTERATIRE

-Systéme de décision :

1l Permet .a partir des informations transmises sur 1’atat

™

du systeme stock " et sur ia base d'autres informations {
prévision de la demande en particulier ) , de prendre des décisions

cohérentes avec des objectifs generaux de |'entreprise .(H1]

- Les flux d’entrée ( Livraison J} :
LLeur origine peut &tre interne 2 I’entreprise (
tabrication ) ou externe ( achat) .
lL.orsque ['approvisionnement est interne , la livraison peut
ter sur {ia durée de ia rfabprication et le prooisme de stock

2
n*2s5t pas indépendant de celui de l’organisation de la oroduction .

arndis gue , lorsque [Tapprovisicnnement &5t gxierne . U
parametire important de i’approvisionnemnent est ie delai de
livraison. C’est a dire le temps qui s’écoule entre le moment ou la
personne responsable des stocks passe une commande , et celui ou la

marchandise est a sa disposition .

Ce délai peut éire considéré , scit comme certain avec une

faible marge d’erreur relative , soit comme algatoire -
- Les flux de sortie ( Demande )

L'’analyse de la demande est |'une des <¢tapes les pius
déelicates de I’analyse d'un systéme de stocks . La demande
s'exprimant pendant une période donneée peut étre considéree soit
certaine , soit comme aléatoire . Dans c¢e dernier c¢as , une
distribution de probabilite de cette demande est obtenue , soit 2&
partir d’informations sur le passe ,scit 3 partir de probabilités a

e

priori 27il n'est pas possible de connaitre cette distribution d
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probabilite , on parlera aloars de demandes en univers incertain .
[1.3 - La modeélisation en gestion de stocks :

En se placant sur le terréin d'une gestion rationnelie ,
il est nécessaire de définir un critére de gestion gui permette de
suivre gquantitativement ia realisation des objectifs de
I’entreprise . De nombreux c¢ritéres peuvent étre utilisés en
gestion , et ne sont pas touijiours compatibles les uns avec les
autres . L’un de ces critéres est {a minimisation d’une fonction

de cott . [51]
il.3.4- Présentation de ia fonction coat (T :
La fonction d2 cogl moven reienue est la somme de trois

C = Cp % lp + Cs % |s + CL % 1L

lp ¢ rupture moyenne , c’'est 3 dire ie nombre moyen d’unités
non fournies au cours d’une période . .

Cp : coilt de rupture moyen associé a ip.

I= : le stock moyen possédé au cours d’une peériode .

Cs : cott de stockage moyen associé a i=s -

1. : Le nombre moyen de commandes passées au cours de ia
periode de référence .

CL : coit de lancement associé a v .
11.3.2- Détermination des coits de gestion :

L’optimisation économique nécessite la connaissance
precise des différents coiats des arficles . La détermination de ces
derniers nécessite |’existence dans I[’entreprise d’un service de
comptabilité analytique disposant d’informations régulieres et

fiables .
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1- Déetermination du coit de lancement (CL) :

Une politigue de gestion est caractérisée par fa freguence
(réguliere ou variable) de passation des commandes . Au nombre moyen

I1. est associé un coit de passation de ces commandes CL gui

"intégre :

- Le cout de ia constitution de bordereau de commande par le
magasinier .
- Le coGt de gestion de cette commande (envoi de la conmande au
fournisseur, r2ception de la facture, contréle de conformite,
L7answWission au service comptable pour liguidatio
e reception de la marchandise .
Ce coit ezt considere comme indépendant de |

commandes .

2- Determination du coit de stockage (Cs) :

La connaissance de ce coit necessite la connaissance :
- d'un certain nombre de charges fixes qui wvarient par palier
{loyer d’entrepsts, impdts locaux, chauffage) ; -
- Les dépenses de magasinier , de gardiennage ;
- Des charges variables et dépendant en grande partie de la valeur

des stocks (assurances , vol, casse) ou de leur volume .
3- Determination du coat de peéenurie (Cp) : (%x)
La détermination de ce coiit est difficile, car il dépend de

plusieurs paramétres . En pratique ce coit est calculé en utilisant

ie taux de pénurie o .
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Cp o
o = = Cp = oo 05
Cp + Cs T - 2

8i }le taux de penurie est pris egal a 5%, d’ou un taux de service

de 95% le coiut de peénurie sera :

CTp ~ 0,052 Cs

ii1.4 - Modeéles de gestion des stocks :

[i.4.1 -~ Modeéles déterministes a demande constante :
A - Mpodéele de wWilscon : 153

C,

2st 1’un deg premisrs modéles développés pour la gastion
des stookxs mals gqul reste  tgujisurs tres wutilise |, pour sa

simplicité et la stabilité de la soiution .

iLbes wvariables du modéles :
g : demande totale pour une période de gestion 8 .
Cs : cout de stockage par unité stockée et par unité du temps

CL : coit de lancement d’une commande de reéapprovisionnement

Hypothéses du modele :

- La demande totale § pour une période de gestion £ est connue
- La demande par unité de temps est constante .

— Les couts C= et CL restent constants pendant & .

- 11 n"y a pas de coiit de rupture de stocks .

- Les commandes sont toujours satisfaites .

- Le processus se poursuit , indéfiniment , de fagon cycligue

periode apres période .

31



REVUE DE LA LITTERATIRE

L objet du travail est de déterminer :

- Le 1ot économique qo( quantite économique de base a
commander pour chagque periode eélementaire TJ.
- la periode économigue To .

C(qo) : cout alobal minimal de gestion pendant la dureéee & .

# Cas d’un seul produit dans le stock : (6]

niveau .
du stock

niveau — .
maximal N

pa

H ~
H ~
~

T .y T R . temps
coiit total cout global cout global
= +
de gestion de stockage de lancement
pendant & pendant & ' pendant 2
Cig) = 1/2 & C= g + Qs/g Co

lL.La gquantite optimale gqui minimise ce coit est telle que :

dceq) _ .
dg =0

aZc(y

2 Y42 4y 5

dq 2

32



TN CIREEFI T M 3 TETWIIN T VT bt Py e P oem AR it ot itamie e 8 0 4 e

REVUE DE LA LITTERATIRE

La période économique Teo est :

2] Z2 Q Cu
To = go = —
Q Q . Cs

Le coG global minimal de gestion durant © est :

g Cu
Cmin = C(go) = 1/2 2 Cas gqo + —— =¥ 2 Q & Cr Cs
qo

*¥ cas de plusieurs produits dans le stock (7]

Soit qj la gquantité A commander du produit j pour 1la période

elémentaire Tj .

L’objectif du travail est de déterminer les quantités eéconomiques

de base goj et les périocdes économiques Toj .
. L)

Ces quantités qoj sont soiutions du probldime de Prosramhah@n

fon- lindaire suwvant

Qj
minimiser C(gy = L CL — + 1/2 gj & Cs (1)
i qj
sous contraintes
Y5, gi £8S , i >0 (23
}
Tajgqj Ao , j >0 {(3)
3
Q;
y —— =L, 3i>0 4)
i qi
aj > O (%)
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(1) minimisation de la ftonction objectif ( Fonction cott ).
(2) contrainte lide a l’espace de stockage .
5) t capaciteée de stockagg de 1’article j
So : capacité totale de stockage .
{3) Contrainte liée au budget t .
aj : coat d'acquisition de l’article j ;
Ao :© budget disponible .
{4) Contrainte liee au nombre d’'approvisionnements.

L. * nombre d’approvisionnements .

La résofution du Prob¥€51e precedent est donnée par la minimisation
de la fonction Lagrangienne .
Cas particuliers :
On considére le Pﬁobliﬁﬂi précédent avec une seule contrainte
— avec contrainte liée au budget :

Le ProbléwwAdevient

Min C(gj)

S.C Y a3 g3 = Ao
qj =2 O

La fonction de Lagrange associeée a ce Problénqen est la suivante :
L{gj,A) = C (gi) + A { ¥ aj qi - Ao )

le minimum de cette fonction est atteint pour

Qi :
L. e + -2 ocs +raj = o0 (1)
&G 3 .2 2

ai
SL - ya3qi - Ao S (2)
SN
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La quantiteé économique goj est sofution du systéme preacédent
2/ 2 CL @]
9% . Cs ¥ Z » aj

Z a3 goi -~ Ao = 0
3

La période eéconomique Toj est :

Tojd = qoj

=
Uj
avec la contrainte liée a l’espace de stockage
Le probléme devient :
Min C(gj?
Sc ¥ Sigl = So , PN
J>o
g3 = O

La quantite économigue 'qoj est :

2 CL Qj
qo; =

4 & Cs +2 X 5

$ 55 goj - So = 0O
J

L.a periode économigue Toj est :
e
: To; = qoj
; 4j
avec la contrainte lide au nombre d’approvisionnements:

; le probléeme devient :
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Min C(gj)

Q;
i > 0

w
O
<01
LA
-

qj

La quantité économique goj est :

/2 (Cn + A) Qj

g0 =/
¥ 2 L3

3 qo;

La peériecde &conomigue To; esi

®

Toj = goj

B/ Modéle améliiore de WILSON (avec pénuriel :

En réalité , la demande n'est jamais constante , et ce sont

les ruptures des stocks qui inguietent le gestionnaire .

Les variables utilisées dans ce modeéele sont les meémes que
celles du modéle de base , on utilise de plus :

Cp : Cout de pénurie par unité non livrée et par unite de
temps .
Dans ce modéle , on tient compte des coiits de ruptures .
L'objet du modele est de determiner :

- le lot économigue go

- le stock en début de période 50 .
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- ta période écuonomigus To .

- Clgo) cout global sinimal de gestion pencant la pariode de

5

gestion

Niveaw

de stock \\ . N

......................... e Ty T M 1
T > % T

. oolt giobal | cot cichal
dg siockage de pénurie

IE . - , -

2 Cu N = s LT - 5 ~

= e——— e ® — _ % T
q 2 g Z g

En tenant complts ces t=ia:d

1

i
-3

Cp
- tzux de pénurie ou de détfaillance

&eo= e

Cp + O . .
(0 %o =1

La guantité optimale ge gui minimise C(g) est :
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Le stock optimal en début de periode 5o est :

/2 Q CL o

Sc,:pqo: /_____...—
8 Cs

La période économigue To est :

2 CL i To
To = —_

4 Q Cs ¥ ;

1]

)
~,
[5)

Le coat global minimal de gestion durant & est

Cigo) = ¥ 2 Q@ & Cs CL . ¥ o = ClgoJ ¥ o

1}.4.2/ Modelesdéeterministesa demande non constante :0111]

Taux de

la demande

QA3

Qa4

Q{2)

Q13

w

période (i)
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La période de gestion & est divisée en N periodes éldémentaires .

Le taux de demande Q{(;) (avec j = 1, 2, ..., N) reste constant pour
la période j .Deux approches de résolution sont utilisces pour ce

modéle .

A/ Huantite Tixe de WILSON

La guantité économique est donnée par :

-,
1
@]
in

SRS demande moyenne cur ftout

{"horizon de gestion .

B/ Heuristigues de SILVER - MEAL :

’

Soient :
C{t) : coGt total de gestion jusgqu’a la période t .
Cu(t) : coidt total de gestion par unité de temps jusqu’a la
periode t .
C(t) : cout de stockage coiit de lancement

+
jusqu’a la période t d’une commande

t
T (3 - 1) Qi) Cs + CL
j=1

C(t)

t
CL + ¥ (i - 1) Q@(3i> Cs
Cit) =1
Cu(t) = =
t t

L'heuristique nous permet de choisir la période t gqui
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minimise Cul(t) , ce qui nous permet de trouver la gquantité a
approvisionner

A
Q= ¥ e
j=1

Algorithme :

Debut

Cu(iy = C. , t =1,

Repeter

Si Cu < Cu (1) alors :

début t := t + 1 3 Cull)

fin jusqu’a ce gque Cu » Cull)

Fin

En pratique , le choix entre les deux méthodes est 1ié au

coefficient de variabilite ot .

variance de la demande par periode

..-_-3:
carre de ia demande moyenne
N
; 2
NT [QCj» 1
a = ic1 -1
N
. 4
L ¥ Q) 1
j=1
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@ 4 G,2 ., on utilise la guantite fixe de Wi
=

LS
O.2 « on utilise ['heuristigque de SILVER MEAL .
[[.4,.5- Modéle des commandes groupees : (5]

Ce type de mcdele permet de passer des commandes groupees a

un meme fournisseur, Il s’agit de définir la periodicité optimale

de commande portant simultanement sur plusieurs articles, la

différence majeure avec les autres modeles est qu’au lieu d'aveoir
un approvisiconnement progressif, on a une livraison périodique de

fa zotalite de la guantite de commande . '

La peripgde optimale moyenne annuslle est donnse par
/ S1 On BT Tient pas Sompte SosS

pénuries

Cs = Qo
H
at
x 2 CL 1 Cp
T = . s AVEC O F e
Cs % Qo ¥ o Cp + Cs

—

si on tient compte des pénuries

Les quantités optimales a commander sont :

et le nombre moyen annuel de commandes est donc ¢

*

H
=
~
-3

le
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11.4.4 Méthodes fondamentales de réapprovisionnement i3]

0
w

L?’étude d’un systeme de stockage a pour but de fixer la re

ol
m
o]

de reéapprovisionnement et cette régle est simpkeme@&constituée

les réponses aux deux gquestions suivantes
- Quand doit-on reapprovisionner ?

- Quelle gquantité réapprovisionner 7

Pour aborder le probléme , il est bon dlexaminer guelqgues
modelies de réapprovisionnement . que 1’on peut qualifier de
méthodes " pas a pas "

A - Reasprovisionnement & guantite fixe ou modeis de tvps W

—ans ce systeme . on Ziumse Z.eantize
Tixe 4} & pericdes variabies
niveau
: ; T1 Tz
des stocks T
———— /______,.\______\
niveau Ll eeeememenreneanmemenemeeneen bt e — -
maximal du
stock désire
Q1
Wz
PC —— e e e B
stock de
sécuriteé
i | i L »
S ——— > temps
DL+ DLz
Ha = 0
¢ Ta = T2
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Les stocks baissent jusqu’a un niveau critigue (PC) . a

partir duquel il faut émettre une commande .

On établit le point de commande (PC) en additionnant lesg
prévisions quant aux guantités qui seront utilisées durant le delai
de livraison su stock de sacurité

PC = quantité prévue pendant (DL)Y + §.5

lorsque le stock est reconstitué . on place en stock 1a
commande fixe .

pour déterminer la quantité idéale a commander on  peut
utiliser les modéles précédents (Wilson par exsmple ).

Le fanctionnement des systémes de type Q implique un contrale
permanent des matiéres , ce qui est aujourd’hui aisément réalisable
grdce 3 Il'outil informatique .

Ces systémes minimisent lesg risques de ruptures et s'adaptent
aux articles & variation de consommation assez importante .

BE ) oy
Comoote. B7 Réapprovisionnement a période fixe

cu modele de type P :

Dans ce systéme , on revise la situation des stocks
périodiquement , puis on passe des commandes dont lesg gquantités
permettront de ramener les stocks au niveau étabii précédemment

comme satisfaisant .
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niveau
des stocks
o e b | I | IS SRR
niveau
maximal du
stock désiré
Q=
I%FY
711
L]
S T e — >
DL PC, PC2 DLz PCa temps

( T1 = T2 }
¢ Q1 = gz

On constate gue les commandes sont émises a intervalles réguliers
de sorte gue T: = Tz = ... = Ti .

La quantite commandée a chague période depend de la situation des
stocks au moment de Jla vérification du niveau maximal de
ek dHegirg inslusat up stock de sécuritd et la  demande prévue
durant le déiai de livraison .

La pericde d’approvisionnement est soit deéterminée analvtigquement
soit fixée une fois pour toutes par les responsables du service

d’approvisionnement .

Une fois les intervalles entre les commandes établis il est
inutile de contr8ler les niveaux avant d’avoir atteint les points
de commandes .

Parmi les avantages du modéle P, 1'organisation d’un planning
d’approvi- sionnement et ia réduction du travail administratif .
Ses inconvénients se traduisent par une immobilisation plus

importante des stocks et des risgques de rupture de stock plus
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grands que dans le systéme TR™ .

Ce type de gestion s’adapte aux articles & consommation stable ,

a preéevisions faciles et fiables .

45

ou



La S RN O T W S v A AR L 1

Iy

REVUE DE LA LITTERATIRE

I1.4.5/ Modéle basé sur le stock de sécurite :
A/ Définition du stock de sécurité :

Il est défini comme étant la guantité excédentaire de stock
qui doit couvrir les aléas pendant la période de risque .
Ces aléas sont principalement :

- L’accélération imprévue des sorties .

-~ Le retard de livraison du fournisseur .
B/ Etablissement des stocks de sécuriteé : {91
On envisage deux cas :

ier cas : Lorsque les ruptures de stock n’entrainent pas de

difficultés majeures , on utilise deux méthodes :
a/ Méthode du pourcentage de D :

D : estimation de la demande durant le délai de livraison .

Le stock de sécurité est établi en fonction de D Comme suibt

S55(t) = j (D(t)Y)

ol : S55(t) : stock de sdécurité pour la période t .

j : un facteur variant entre 0 et 3.0 (dépend de la classe .~
danslaﬂue”a se trouve i’articlie) .

b/ Methode de la racine carré de D :

SS({t) = ¥ D (&3

On détermine ainsi les gatocks de sécurité relativement forts

lorsque D(t) est faible et des stocks de sécurité relativement
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faibles lorsque D(t) est élevée .

2&me cas : Lorsgue les ruptures de stock entrainent des difficultes

majeures , on utilise deux méthodes basées sur les prévisions .

a/ Méthode du M.A.D (Mean of Absoplute Deviation?} :

La quantité des stocks de sécurité 55(t) est une constante

proportionneile & la déviation "M.A.DT" .

1
H.A.D =

N
Ll X (W - X Gy |
N [ ] ; e

X (1) : demande réelle 2n période i .
X (i) s prévision de la demandeqﬁﬁﬁﬁﬁjﬂla peériode i ,
P et

N : nombre de données utiliseées .

Le stock de sécurité est obtenu comme suit :

585 = K ¥ M.A.D .
Cp
¥ est un facteur de sécurité lié au taux de pénurie : o = ———
' ) Cp + Cs

par la relation :

P [Demande < Kl = p
L’ inconvénient de la méthode du M.A.D est gque le stock de
sécurité ne varie pas comme la demande ; si la demande future croit
ou décroit , le stock de sécurité ne réagit pas a cette variation .

b/ Méthode du TJ.C.F (Time increment contingency factor)

Le stock de sécurité calculé par cette méthode est variable
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et il est proportionnel & la précision établie .

T.i.C.F =

=z
)
=k

Le stock de sécurité sera donc :
S5(t) = K ® T.I.C.F % X(t)

La quantité optimale &4 approvisionner est :

gli) = 55{t} - SS(t-1} + X(t) .
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11.5/ Les méthodes de prévisions pour la gestion :

11.5.1/ Présentation de la problématique previsionnelle

dans les chroniques :
A/ Typologie des chroniques : {51

On peut décomposer les chroniques les plus complexes en trois
composantes :
- une composante tendancielle , appelée encore Trend , notée fi .
- une composante cycligue ou saisonniére , noteéee Ct .
- une composante aléatoire ou perturbation aleatoire . au

encore terme résiduel , notée =t .

Les différentes composantes d’une chronigue , ft Trend . Ct
1a composanis cyclique , et z£: la perturbation aleatoire . peuvent
se combiner soit de facon additive , soit de fagon multiplicative .
Toutes les combinaisons sont 3 priori possibles, mais en réalite

trois d'entre elles seules sont utilisées en pratique .

XL = ft + ct + &1 modéle additif
X1 = Fft . Ct . &£t modéle multiplicatif
Xt = (ft . ct) + =t modéle mixte .

B/ Techniquesrde prévision = [5]

La classification des techniques de prévision est , en grande

partie arbitraire [et celle gque 170on a consideré n'échappe pas a la

reglel .
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Bi/ Typologie des techniques de prévision @

Le classement gque 1'on propose ici, sous la forme +frés

succinte d'un scheéma arborescent est le suivant :

sur historique récent : filtres linéaires

- moyennes mobiles

1

lissage exponentiel

filtre différence

sur historigue complet : - moindres carres

BOX et Jenkins et ses prolongements .
B2/ Critéres de choix d'une technigue de prevision :

En termes économigues, ce choix doit s’imposer en cherchant a
minimiser un coat , mais il faut tenir compte également du type de
chronique et de la finalité du traitement qui Jouent le réle de

contraintes dans cette recherche d’optimunm .

Le coGt du traitement qui dépend de deux facteurs =: d’une
part 1’algorithme de calcul inhérent a la technique de prevision
choisie et , de ce point de vue , certaines technigues impliguent
1’usage d’ordinateurs puissants et , d’autre part ia longusur de
I*historique qu’il faut conserver . Ceci qui se traduit par un coat
de stockage des données et de traitements plus ou moins important .
Ces deux facteurs ne sont pas indépendants , les techniques qui
utilisent le maximum d'informations sont en général celles qui
utilisent les algorithmes les plus complexes . 1l mne faut jamais
perdre de vue gu'un arbitrage doit toujours &tre effectué entre ie
codit de constitution et de traitement d’une information , et les
avantages que 1’on en tire ,et qu’il peut mnéme étre moins

onéreux de ne pas traiter d’informations si l1’activité peut éire
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facilement reguleée par un stock dont le coGt de possession est

négligeable .

Le type de série chronologique : les techniques de prévision
ne sont pas universelles, plusieurs parameéires sont & prendre en
compte dans le choix d’une technique = longueur de l"historique
possédé , existence d’une saisonnaliteée , importance relative des

trois composantes d’une série .

- La finalité du traitement : certaines technigques de prévision ne
sont appropriees gue PpoOuUr le court terme et fournissent des
résultats catastrophiques si 1’on tente de ies wutiliser pour le

moyen ou long terme . f113}

1i.5.2/ Les filtres linsaires :
&

Les filtres lindéaires constituent des instruments commodes de
décomposition d’une chronique en ses diverses composaﬁtes et de
prévision (indépendantes) de ces composantes .

Ces compesants sont ensuite combinées pour obtenir une prévision

"gliobale™ par la chroniqgue etudiéde .

A/ La notion de filtre :

Définition : Le filtre lineaire est le mode de transformation d’une
chronique x: en une autre chronique yt a partir d’ une combinaison
de termes consécutifs de la chronique initiale . La traduction
mathématigue de cette d%finition est la suivante :

L—r+i

"
yt = §, ai - X (1)
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% Les at sont les coefficients de pondération dont la somme est
généraiement égale a 1 , et parfois a 0 .
* Reste un décalage temporel caractéristigue d’un filtre donne ; la
premiére valeur calculable de yt est telle que t = r , pour que
= x .
t—~r+1 1
% S est le nombre de termes consécutifs de la chronique initiale

nécessaires pour définir un terme de la nouvelle chronique .

B/ Les moyennes mobiles :

Cette classe de fTilires est ia pius ancienne et la plus
connue . Ces filtres sont également les pilus simples puisgqu’ils
ce carzctérisent par i’2s3!ité des coesfficisnts de pondération dont
12 scomme est en outre éza:i= & 1 , ou encere gar I'utilisation Ten
cascade™ de filtres jouissant de ces proprietes . La formule (1)
devient alors =

1 s
Yt = — N (23
S i=1
Avant d’entamer 1’étude de ces filtres , indiquons tout de

suite qu’ils ne s’appliquent qu’a des séries non saisonnieres ,

c'est A4 dire la composante saisonniere n’existe pas , ou qu’elie a

&éte preéailablement éliminée a4 1’aide de filtres en mobile

£101

moyenne

centree .

Bi/ Moyenne mebile simple (pas d’eévolution tendancielle)

Lorsqu’il n’y a pas d’evolution tendancielle , ia moyenne

la date t est utilisée comme prévisiom pour la

mobile , definie a
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date t + 1 (xt = yt) n'est autre que la moyenme arithmétigue des

2

s derniéres observations disponibles & la date t (c-a-d x a

t—-=+1
. 1 s -
x = (3>
x _ —
t+k - A Z KL—L
5 i=a
B2/ Moyenne mobile double
{cas d’une évolution tendancielle linédaire)
Pour pallier & 1’'inconvénient de 1’impact de 1a composante
aigéatoire , ii faut caiculer la pente a pariir de deux séries
iissées , et pour ce faire , ii faut calculer wune @moyenne mobiie

i15aTit <2 m2me némore o=

non centrée z. sur ia chronigue y: , =2t uiild

periodes § , on aura donc :

A _ A k ey
X = %,¢ a,
2

A
at= (yt - Zt)

S - 1
A A S + 2k - 1

= + = + -
xt+k x, k 9, (yt zl) SE—— (4>

C/ Les techniques de lissage exponentiel :

L’objectif poursuivi avec les techniques de lissage
exponentiel est dans 1la pratique , exclusivement celui de la
prévision méme si elle permettent de procéder a wune décomposition

de la derniére observation xt , en diverses composantes .
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Ci/ Lissage expcnentiel simple :

(absence d’évolution tendancielle et de saisonnaliteé:?

Pour une chronique de (t + 1) termes, repérés par des indices
variants de O a t , e filtre lindaire exponentiel définit ia

valeur vyt suivante :

yu = o ¥ (1 - ) x . ° (1 - o) xo (53
bl 8
L=o
La formuie operationneile du lissage exponentie! découle de
ce gque i'introduction d’une observation suppiémentaire modifie ies

coefficients des (¢t + 1) observations prises en compie Jjusqu’alors

y

zn le

I

murtipiiant tgus par {1 - o) =

*

Y = a x + (Y - =) oy (63

+
"
-
+
™~
-

que |'on peut encore €crire s=n décalant d’une période

" = " = = ¢ + -
X X Y o xL {1 o) yt_1 (71}

Une autre forme que l1’on rencontre pour le lissage
exponentiel et qui est fondée sur le fait que la prévision Ht

effectuée pour la période t n*'etant autre gue yt_1 . (xt—yt_1) ’

s'analyse comme une erreur de prévision :

A~ ~ A

x =y, = ax + {1 - o X = (x - xt) + x (8)
Déetermination du coefficient du lissage o : [12]

- La méthode scientifiguement i1deéale , consiste , lorsgu’on dispose

d’un hitorique suffisant , 3 simuler le lissage de cet historique

54



REVUE DE LA LITTERATIRE

avec différentes valeurs de @« , a calculer ta wvariance de la
dispersion réelle autour des valeurs prevues par fissage et a
choisir le coefficient a qui minimise cette dispersion , c-a-d
cette variance =
2 2 2
(P1 — Ri1) + (P2 - Rz3 + ... * (Pn ~ Rn}

ot = (9)
n

"

prévision .

réalisation .

- Si on ne dispose pas de moyens de simulation necéssaires , on
peut choisir :

5 pour ies =xriicles assez stables .

P

0,
s = 0,3 pour ies articles particuligrement évolutifs.

C2/ Lissage zxponentiel double
(evoiuticn tendancielle linsaire et absence

de saisonnalitél) .

L.>application du lissage exponentie! simpie a une chronigue
linéaire x: non perturbee (xt = at + b) génere un= nouvells

chronique yt décalée par rapport a xt .

Cet écart n’est pas stable H il s’accroit progressivement
(1 - o)

pour tendre assez rapidement vers une valeur égale a = a . e

Soit zt =a ¥yt +{(1 - o) er_i
. o= x - - a (1 - )
Y, t i Yy ’ a
A (1 - o)
2 a = (y z ) a
[a)
: = + - = 2 -
donc xt Y, ( yt zL ) 2 Y, z
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et enfin : X = ; + k.g =y + {y - z, Yy (r + k _)

Une application du lissage exponentiel pour la preévision dans une

firme aéronautique est dével loppée en annexe (V) .
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TABLEAY RECAPITLLATIF DES METHODES
B PREVISION (xxx)
\giftéres Age de horizon complexité|cas critere
\\ |”histoire de de d’appli de
Héthodé\\ prévisionftraitement|-cation choix
de
prévision
moyenne au moins court et itres absence faire intervenir
mobile trois moyen simple d’'évolution les derniéres !
%simple periocdes iterme tendancielieipérisdes g
§ g seulement %
imoyenne gau ECGiIns gcourt et irés presence éfaire inta:venirg
émobiie cing moyen simple d’une évo- les derniéres ]
double périodes terme tution periodes
tendantielle seulement
lissage une seule |court et (simple absence prise en compte
expo- peériode moyen d"évolution [de tout
nentiel terme tendancielle|l1'historique
simple suffit disponible
lissage deux simple présence prise en compte
expo- périodes d’une évo- de tout
nentiel lution I*historigque
double suffisent tendantieilejdisponibie
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nous nous sommes limités A& ces quatre méthodes de prévisions.

LLes autres méthodes {(moindres cartés , Holt et Winters .

Box-Jenkins) exigeant un historigue complet presque inexistant &
I"TE.R.M.A™
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METHODOLOGIE DE RESOLUTION ET PRESENTATION DU LOGICIEL

CHAFPITEREE 111

METHODOLOGIE DE RESOLUTION

ET PRESENTATION DU LOGICIEL

II.1~ INTRCDUCTICN :

b1

" Toute entreprise produisant ou commercialisant des biens,
=2 doit ae dispossr ae stocks afin dlassurer la fenction
indispensable d'harmonisation de i'offre et de ia demande .

11 faut souligner, qu’en fait, la gestion des stocks
' U

TS entreprice dépend étroitement des caracteristia

~
il

particuliéres de cette entreprizse et gue les régles générales
peuvent étre appliquées, en toute rigueur , a chacune d’entre

elles .

Pour chaque cas, ii faudrait revenir aux principes gui nous
ont permis de determiner ces régles et de les appliquer, en prenant

en considération tous les facteurs propres a chaque entreprise .
Il faudrait aussi ne pas perdre de vue gu'un systéme de
gestion de stocks doit évoluer avec l’entreprise, et ne peut étre

optimal de maniére objective .

On parle seulement du systéme le mieux adapté, compte tenu

des objectifs de 1’entreprise des possibilités de son personnel et
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de son organisation geéeneéerale ... " [13]

ITI.2- RESOLUTION

Les fondements necéssalires d’une gestion automatisée des
des stocks restent 1la mise en place d}mjplan d’approvisionnement

aboutissant a une programmation des commandes T L1413

Pour établir ce plan, la premiére démarche a4 effectuer, est

l’analyse de la situation .

Cette analyse conduit a ia séléction des ejieéments retenus
dans le modéle et a i{a deteéermination de la facon dont itls socnt
relies ., c’est une siamplification de la réalité

Nous avons abouti & une simulation du systeme de gestion

1it
1]
Q
d
Q
|-’
e

geEnigramses suivant
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! ARTICLE i |

Prévoir la demande pour l'année en cours

Pour la classe 1 Pour les autres classes
5i temps actuel =z temps de la Prévoir |a demande durant le
derniere commande + periode fixe délai de livraison
. N *
de reéapprovisionnement t +
-
alors déclencher une commande Déterminer le stock de :
® :
:pour touts ia clilasse 1 q . securits
i 1
4
Décduire le nivezu de

reaporovisionnessnt ¢

|

1A

5i stock reel r, alors

déclancher une commande q*

3
# e calcul de g dépend de la classe de 1'article pour cela une

classification des stocks s'est avéree indispensable .
[11.2.13- Choix de la politique de gestion :

Hettre en place une politique &fficace de ‘gestion des
stocks est une opération coGteuse car il faut tout d’abord analyser
les difféerentes composantes du systéme stock déja en service -
Ceci exige des informations historiques , des moyens de calcul du
personnel qualifie , enfin un certain temps d'analyse . A

partir de ces eléments il est wvraicssemblale qgue 1’on pourra
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'mettre en place une gestion de stock nettement plus efficace ,
c’'est-d-dire se traduisant par des économies . Mais rien ne
garantit que ces économies soient suffisantes pour Justifier non
seulement le coidt du diagnostic mais aussi ceux de la mutation

du systeme .

Aussi faut-il noter qu’il n’y a aucun interét 3a gérer de
facon identigue toutes les références ., une gestion cCOmmUNe nNOus a
sembie étre une grave erreur ; en effet une telle initiative peut
solt engendrer des penuries, soit des surstocks. Une classification

des articles est alors indispensable .
IV.2.2- Classification des articles 2t choix des modéles :

Vu le nombre considérable d’articies <(environ 35 000
articles: su sein de 1’entreprise (TE.R. M.A"), il es5%t préférable de
mener une c¢lassification rigoureuse aux fins d’optimiser les

stocks .

Le schéma suivant présente le déroulement du processus de

classification :
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S5TOCK DE L’E.R.M. A
I

! i

Stock des articles non Stocks des articies

reparables {(consommables) réparables

!
{ 1

Article : Articles non
aéronautiques aéronautique
[
(classe 1) {(classe 2 !

! Classification "ARBCT
g

|

- - ~

Classe 2A | Classe 2B | Classe 2C

SCTHEMA DE CRASSIFICATION DRES ARTICLES DE L ERMA

D*autres classifications restent envisageables
*

principalement celle basée sur les coiits moyens des articles .

Mais cette classification demeure inappiicable au cas

vu l7inexistance d’une vraie comptabilité analytigque .

La classification qui CZ:pji)été envisagée et de calculer
les prix moyens pour chagque classe, ainsi que les écarts types pour
voir la variation des prix d’articles et pouvoir enfin suggérer une

classification plus rigoureuse .

Une autre classification a été envisagée . Elle consistg;ﬁ} 2

classifier les articles de 1la famille des piéces aéronautiques
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{classification "ARC"™), mais , en plus des raison d’absence
d’informations, I"eloignement et 1’uniciteé des

fournisseurs necessitent le groupage des commandes pour
minimiser les coiGts de lancements . Cette classitfication s’est

averee alors non optimale .

La classification retenue alors au niveau du stock de
L""E.R.M.A™ s’articule autour de deux grandes familles
d’articles :

1- Les articles non réparables ( consommables ) .

2~ Les articles réparables .

i.es gritéres cités ci-dessous concernant ies differentes

oy
ii

¢
w

classes, decouient du diagnostic présenté au plitre 11 .

t—- Les articles nor réparables

En ce gui concerne cette catégorie d’articles, on eut la
q P

subdiviser en deux sous—-catégories .
1.1- Articles aeronautiques :

les caractéristiques majeures sont :

o
' .
-

- I’a&%iéﬁr du nombre d’articles .

- l1’existence d’un mono-fournisseur (principalement !?URSS) ,

- la lourdeur de la structure des coits (prix de revient e&leve}
gu’on peult expliguer par l’éloignement géographigue du fournisseur
ainsi que le facteur de vente assez considérable des articles

aéronautigques .
La méthode de gestion de stocks envisagée et qui tient compte

des caracteéeristiques citées ci-dessus consiste en la politique des

commandes groupees . Celle ciprésente le double avantage d’étre
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simple & mettre en oeuvre , et et de permettre cowmmodement de
passer des commandes groupe€es a un méme fournisseur ( minimisatiom

des coats de lancements) .

* €]
La periode de révision T et les quantiteés a commander g

-

sont calculées en utilisant le modéle des commandes groupees .

p .
x 2 cl 1
T =
! CS % T Qest j Y P
F,
* *
L a = Qesr.j = T
8
Qest.j : est estimée en utilisant les modeles de prevision .
Cp
P = — — — : taux de pénurie .
Cp + Cs :
1.2- Articles non aéronautiques :
Dont les caractéristiques sont

- +rés grand nombre d’articles ,
- variation de consommation assez importante  , {puisgque , couage

déia cité au chapitre I;, ces articles sont utilisés surtout dams

la sogus-traitance)

- diversification des fournisseurs (généralement de nature localel.

Vu leurs caractéristiques la méthode utilisée précedemment mne
peut pas étre préconisee pour ce type d?articles , puisque les

commandes ne peuvent éire groupées .
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LLes modeles wutiliseés pour déterminer les parametres de
gestion varient selon le type d’articles , ce qui neceéssite alors

une classification TABC?
1.2.1- Articles de type A :

Puisque la variation de consommation est assez importante
i’ajustement de la 1oi de probabilité de la demande ne donne pas

des résultats fiables .

Pour ce type d'articles , on utilise la formulation de Wilson

la demande est estimée en utilisant les modéles de preévision .

Dans ce cas ., ies articiss sont caracitérisss par un équiiibre
entre le prix et la conscmmation . Le risque d'estimation de ia
demande par sa moyenne en utilisant les modeles de prévision est

moins important gue preéecedemment .

La méthode choisie pour le calcul de q* est le modéle de

preévision de la demande et du stock de sécurite :
Q" (t) = SS(t) - SS(t-1) + X(t)
X(t) : prévision de la demande durant la période t .
1.2.3~ Articies de type C :
Bien gque ces articles soient peu colteux , ils peuvent

représenter l’élement principal d’un programme de production ou de

vente et engendrer des coiits de ruptures assez importants .

686



I =

o "'7

' IR

IR I N R B R M

il

e ¥ 731 ¥ i

I

METHODOLOGIE DE RESOLUTION ET PRESENTATION DU LOGICIEL

Pour ce type d'articles , NoOuUs AvVons préconisé un modéle
tenant compte des surstocks et d'une eventuelle rupture :modeéle

amélioré de Wilson (avec pénurie) .
2- Les articies reparables :

Les systémes de stocks réparables sont des systemes ou les
produits peuvent étre récupérés apres réparation . Dans un grand
nombre de systémes de stocks , les articles sont réparables (c’est
généralement la valeur , trés importante , de ces articles gui fait
qu’il devient beaucoup plus économique de les réparer que de les
rempiacer ) . Des exemples de tels systémes compennent les voitures

ordinateurs , photocopieuses , moteurs d'avions , etc ...

Notons gu’en général , ie mombre d7articties réparables est

reiativement faible par rapport aux articles consommables .

Mais , les modéles utilisés pour gerer ce genre de systéme
sont compligués et demandent beaucoup d’efforts d’analyse et

necessitent beaucoup de temps .

En effet , le modele de simulation reste le plus approprié
pour ce type d'articles .
flu'est ce que la simulation ?
" A mi-chemin entre les méthodes analytiques exactes et les
méthodes heuristiques , gui représentent des solutions purement
intuitives a des problémes particuliers . La simulation est de plus

en plus utilisée comme outil de reésclution de problémes pratique 7

-

Li151 .

"

LLa simulation est en général appliquée

x Comme outil d’analyse extrémement poussé™ de 1’évolution d’un
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que iconque pheénoméne au cours du temps , de ses caractéristiques

voire de ses capacités de réaction a un effet donné , et

* comme outil d’évaluation ., de comparaison et finalement de prise
de décision au vu d’un certain nombre d’alternatives , au probléme

pose T .

La simulation est peut étre a [’heure actuelle un des outils
d’investigation les plus efficaces compte tenu du caractére

extrémement dynamique et aléatoire des phénoménes réels .

Ainsi , !Tintérét de la simulation R relativement 3 toute
autre formulation mathématigue est évident .
Néanmoins , d’autres modéles sont utilisés dans la gestion des
stocks réparables * : [15]

-~ technique d'’approvisioconnement du 'l pour 1" .

a

2- modéle metric .
3- modéele mode-metric
4- modéetle Ao optimal .

5- modele utilisant les files d'’attentes .

[11.3- L"informatique et la gestion des stocks :

Grace a l1’utilisation de l"informatique , l'applicatioﬁ du

modele permet une analyse approfondie .

L’utilisation de |’ordinateur apporte . d’el ie-méme - un
certain nombre d’avantages :
- la rapidite de traitement ,
- l"économie de traitement ,
- la faculté de répétitiviteé .
- La possibilité d’emmagasiner de grandes quantités d’informations

(données historiques ) .
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"Aux dates prevues , et en tenant compte de toutes les variables de
gestion , la machine appligue automatiguement la formule
d’approvisionnement et atablit , article par article , le calcul
des guantités a commander ...7" [14]

111.3.1- Définitions :

1- Fichier :

Un fichier est un ensemble de données pouvant étre manipulées

par plusieurs utilisateurs ayant une vue unigue de ces donnees .
Z2- Enregistrement

Un enregistrement est un ensemble de champs ou d’informations

d&finissant une donnee .

Dans notre eétude , nous avons utilisé +trois (03) fichiers

d'enregistrements .
- Le fichier fournisseur "FRN.DAT" :

Chaque enregistrement FRN . de ce fichier regroupe les

informations suivantes :

- Nom du fournisseur NOM

- Code du fournisseur CODE

- Nombre d’articles fournies & l’entreprise nb_art

- Code d’article CoD_art [13

1 =1, nb _art
- DPésignation d'article désign_art [11

I =1, nb_art
- Prix drarticle Prix [11]

I =1, nb_art
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Le fichier historique "HISTORIQ.DAT™ =

Chague enregistrement regroupe les données suivantes :

Désignation article design
code article code
prix articie prix

age historique
consommation annuelle au cours
de ces annees

prévisionsannuelles

stocks de fin d’année

i.e fichier mouvement *STOCK.DAT™

Un enregistrement regroupe les

age _his
cons—ann [11

[l = 1 , age_his
prev_ann [11

I = 1 , age_his
st_fin_an {13

[ = 1 , age_his

informations suivantes :

désignation article désig
code article code
prix article prix
nombre de mouvements enregistres nb mvt
code de mouvement cod_mvt [I1
1 =1, nb_mvt
guantité correspondante qtt 11
I =1, nb_mvt

date d’enregistrement de mouvement

date mvt L[11

| =1, nb_mvt
deéelai de livraison delai
stock de mise a jour st maj
demande de mise & jour dem_maj
stock de sécurité pour l’année SS
demande prevue pour l’année dem-pre
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- point de réapprovisionnement

- périonde de réapprovisionnement tx

A

111.3.2- Procédures et algorithmes de reésolution :
Pour ies procédures de saisie , de modification et de
suppression , les algorithmes qui seront preéesentés sont communs aux

trois fichiers .

A- Procédure de saisie :

Début_
Pointer (Fichier , position) ;
avee enregistrement faire
lire les informations ;
fait ;
écrire "fichier , enregistrement) ;
FIN .

> " - .
B- Procedure de wvisualisation =

* Procédure afficher - H :

Affiche Jl'historique d’un article sur ecran {desig, code .

age_his , cons_ann, prev_ann, st_fin _an) .

% Procédure afficher - M :

Affiche tous les renseignements concernant |Tarticle sur

écran (désig, code , prix, nb_mvt, ..., st_maj , .-.) .
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* Procédure afficher - FRN :

Affiche les informations sur e fournisseur en ¢cause sur

¢cran (noem, code, nb_art, cod_art, desig_art) .
C- Procédure de modification :

Début

écrire ('confirmer la modification de !"enregistrement ") ;
lire (réponsel} ;

si réponse = Jui alors saisie

fsi ;

FIN .

D- Proceédure de suppression :

Début

écrire (’confirmer la suppression’) ;
lire {(réponse’) ;

si réponse = 0OUl alors eliminer

finsi 3

T2
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FE- Procédure de mise & jour :

-

E.1- Procédure gérer FRN :

Début

Pointer (FRN.DAT , position) ;

avec FRN faire
nb_art := nb_art + 1 ;

desig _art {nb_art] := desig ;

cod _art [nb_artl := code

prix [nb_artl]l := prix ;

fait ;

gcrire (FRN.DAT

, FRN) ;
Fin .

E.2- Procedure gérer_H

A la fin de chaque exercice , on stocke ies valeurs de la

demande et le stock final de l’exercice , dans |*enregistrement HiS

correspondant & l’article

-

Les valeurs sont relevées de l’enregistrement mvt respectif .
Debut
Pointer (historig.DAT , position);

avec HIS faire

age_his := age_his + 1

-
¥

cons_ann [age_hisl := STO.dem _maj ;

Ed

pre_ann {age_hisl := STO_dem_pre j
st fin an [age_hisl := st _maj ;
fait ;

écrire (hisoriq.DAT , his) ;

Fin .
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E.3- Procédure gérer stock :

Dans cette partie , il existe deux (02) cas :

¥ Cas d’un nouvel exercice :

A chaque fin d*anneée , o©on met a jour le fichier stock , en v
inscrivant les prévisions de résultats de l’annee prochaine ; pour
pouvoir etablir des comparaisons avec les résulitats reels et
am&liorer ainsi le systeme de gestion développé .

On met a jour aussi 17historique .

-, - - =
Procedure preévision :

Début

i Pointer (historig.DAT , position’ ;

lire C(historiq.PRAT , his)} ;
tracer le graphe des demandes ;
affichage du menu (’'méthodes previsionnellies’);
écrire ("guel est le mode de prévision’ ) 3
lire (choix) 3
case choix of

M : moyenne mobile simplie ;

0 : moyenne mobile double 3

E : lissage exponentiel simple ;
. lissage exponentiel double 3
- Holt et winters additifs 3

B

H

W : Holt et winters multiplicatif ;
@ : Quitter procedure prévisions ;
s

fincase i

Fin .

74




METHOLOLCGIE DE RESOLUTION ET PRESENTATION DU LOGICIEL

A la fin de chague procedure de mode de prévision , il ¥y a la

rocedure "sauver”™ suivante :
P

r
* Procedure sauver :

bebut
Pointer (stock.DAT , position J ;
iire (stock.DAT , mvt) 3
avec his féire his.prev_annfage_his + 11 := previage_his+1];
écrire (historiq.DAT , his) ;
avec mvt faire mvt.dem pre := prev fage_his + 11 ;
ecrire {(stock.DAT , mvi) ;
Fin .

# Cas d’'un mouvement sur un article :

Dans ce cas , on inscrit tes informations sur le mouvement

sur le fichier stock , on met & jour le stock reel et la demande ’

puis on teste =

classe 1 : si ia période de réapprovisionnement et atteinte .
Les autres classes : si1 le niveau de réapprovisionnement est
atteint.

On déclenche une commande .
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.
Procedure Geérer_mvt :

_E?but
Pointer (stock.DAT , position) ;
lire (stock DAT , mvt) 3
egcrire ('Est-ce une nouvelle annge 77) 3
lire (réponsel} ;
ﬁi_réponse = QU! alors
h Gérer H ;
prévisions ;
mvt.dem maj == 0 { on reinitialise la demande réelle
dans mvt & O 1}
Déterminer la demande durant ile délai de livraison j
Dem del := mvt_dem_pre * L ;
calculer le stock de sécuriteée 55 3
evaluation du niveau de réapprovisionnement r 3
Finsi ;
Avec mvit faire
nb_mvt := nb_mvt * 1 3
inscrire les renseignements sur le mvt 3
si mvt.classe := 510 alors
Gi tréel = tder com + T alors
Déterminer_q*;
Finsi :
sinon si mvit _st_maj =< r alors
Déterminer_d* H
finsi ;
Fsi 3
éerire (stock.DAT , mvt) ;
Fin .
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, *
Procédure déterminer _q :

Début

Pointer (stock.DAT , positionj;
Pointer (historiq.DAT , position} ;

case classe of
510 : methode commandes groupées ;
S52ZA : modéle de Wilsom ;
SZB : modéle stock de sécurité ;

S52C

.

Wilson amelioré ;
fincase ;

écrire (’déclencher une commande de ' , g )

-

Fin .

Mous preésentons maintenant [’aigorithme du logiciel congu :

1- La partie gestion du fichier fournisseurs :

Procédure menu_FRN :

Elle regroupe Ies fonctions de gestion des enregistrements de

ce fichier .
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Début

Affichage du menu ("Gestion des fournisseurs’) ;
Lire (choix)
Case choix of

€C : saisie_FREN ;

I, : afficher_FRN ;

M : modifier_FRN ;

S : supprimer_ FRN ;

G : gerer_ FRN ;

d : Quitter procedure ;

Fincase ;

Fin .

2- La partie gestion des mouvements :

Procedure men_ART :

Elle regroupe les fonctions de gestion des fichiers stock .

Début

Affichage du menu ("Gestion des mouvements’) ;
lire (choix) ;
case choix of

C : saisie mouvement ;

: afficher mouvement

: modifier mouvement

supprimer mouvement ;

[rp B S S

.-

gérer mouvement ;

Q

Fincase 3

quitter procedure ;
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3- La partie gestion de I1’'historique :

Procédure menu_HIS :

Elle regroupe les fonctions de gestion du fichier historique

Début

Attichage du menu ('Gestion de l’historique’) :
Lire {(choix) ;
Case choix of

: salisie historique ;

afrficher historique ;

LT

: supprimer historique ;

C

L

M : moditfier historique ;
)

0 : quitter procedure ;

s

Fin .

[[I.3.3- Alqorithme geénéral :

Debut

Affichage a l'ecran ('Gestion auvtomatique des fichiers’j H
Lire (choix) ;
Case choix of
F : HENU_FRN
M : MENU_ART
H : MENU_HIS
Q QUITTER LE LOGICIEL ;

Fin case ;

as 1] -r

FIN .
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— | MENU_FRN

saisie FEN
afficher FRN
modifier FRN
supprimer FRN
gerer FRN
quitter

MENU _GENERAL Lis| MENU_ART

saisie MVT
afficher MVT
modifier MVT
supprimer MVT
Gérer MVT
Quitter

Ly ] MENU_HIS

saisie HIS
afficher HI1S
modifier HIS
supprimer HIS
Quitter

AL GRIRITHME GENERARL [EN FORME ARBCORESCENCE
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APPLICATION

CHAPITRE IV

APPLICATTION

Iv.1- COLLECTE DES DOMNEES :

Dans cette partie nous allons donner quelques indications
sur les données gui ont été mises & notre disposition . Ces
derniéres ont #te la base de départ pour la validation de notre

modele .

LLes données concernent les consommations annielles et
les prévisions établies a "LTERMA™ ad’un échantillon
d’articles . Elles ont éte recueillies A partir :

- du fichier central du département .
- du fichier au niveau de chague magasin .
- des bongs de factures , \

ainsi qu’aupres des responsables du département approvisionnement .

Ces articles ont été selectionnés & travers
tous les magasins., parmi ceux les plus consommés et possedant un

historigque suffisant pour 1'anlyse .

IV.2- ESTIMATION DES COUTS DE GESTION :

‘s . LTS .
l.?utilisation de notre modeéle nec5551te la connaissance

précise des différents coidts de gestion . L'information sur ces
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oM

colts n’etant pas disponible au niveau de I "ERMAT™ (inexistan
d’une comptabilite analytique rigoureuse), nous avons e
contraints, avant tout traitement de procéaer a l"estimation

ces couts .
Cout de stockage ((Cs)

Ce coat enaglobe les frais de gardiennage (Cg), d'eclairag

(Ce) d'inventaires ( Ci)} etc...

Cs s’exprime comme suit :

&

i i
( Cs =a1 Cg + o2 Ce + a3 Ci + oa C etc

£

La seule donnée connu-est celle concernant la somme des salaires
des employés du magasin, guil représente en mBOYEenne un

pourcentage « du coiit de stockage , soit :

o ¥ Cs = 5/N ( DA/article/an) =+ Cs = 1/a. S/N

a : coefficient variant entre 60% et 75% .

5 : la somme des salaires des employés du magasin .

N : Nombre d’articles dans le magasin { 35000 articles ) .

Le salaire mensuel des employés dans le wmagasin est en moyenn

de 5200 DA, et le nombre d’employés est de 15 .

c est éstimé a 70% .

83

ce
té
de

Sy

e



APPLICATEOGN

s L1 e . e e - s P, J e T
el Pl D il P TN T AT A L elvE, 4 TR e b

s onmander BT A

S aamd
[~ R N

Ce coith est estim: en ubilisant le taux de pénuris o

o= Cp o/ (Cp o+ &8 = Cp = p7 O 1 - p > Cs

avec un Lauw de pénurie de DX
Cp = & Dasarticle non fourni “an
Cp £tant uns moyenne, 11 Faudrait guand m&me distinguer entre
articles indisponsables dont le Op est Lrés &leve, el articles

secondaires (accessolires) de Cp faible.

» cont de lancement

ne les entreprises, le tohal des frais de lancement

0

Géndéral ement, d

atteint 2% & 3% de la valeunr de la commande elle méms 1]
IV.2- InLerprétation des résultats de prévision
Pour notre application, nous avons sélectionngd un #chantillon

*articles ayant wun historique suffizant (minimum 3 ans? pour

Etaplir nos prévisions. Ces derniéres sont  calculées par les

quatres méthodes de prévision puis comparées avec la consommatlon
réslle afin de sélectionner la methode qul minimise 1’&cart

34



APFLICATION

relatif entre prévision et réalisation .

Cette procédure est résumée dans le tableau suivant
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APPLICATION

code classe! Age Méthode Iréalisat- écarti erreur
article : historique; optimale|ion (1) (2) jrelative
(23/7(1)
1 s52C 10 (23 1844 282 0.145
2 52C 7 (1) 1564 112 .76
3 S2B 10 (1) 3000 102 -0.034
4 S2B 3 (37 540 99 0.183
5 S2B 3 (3 187 15.865 0.083
6 S52C 8 (23 348000 49800 0.143
7 S2A 5 (3 1440 91 0.0663
8 52A 4 : (43 265 ! 9.27 0.034
[ 9 52B 6 S 3 2150 | 140 0.086
10 S10 5 S 56 8 0.14
11 S10 5 E (12 150 i2 ¢.08
2 510 5 (23 40 01 0.025
|13 S10 5 (4) 63 05 0.079
14 510 6 (23 39 2.5 0.084
15 5Z2A 3 (1) 575 225 ¢.333
16 S2B 5 (4) 1050 789 0.75
TABLEAU (1)
Afin de vérifier [’'adéquation de notre classification , nous avons
classé notre échantilliocn fonction de 1’écart relatif entre
prévision et reéalisation dans l’ordre décroissant - Les

Sont . .
résultas*brésentésdans le tableau 2 suivant :

86
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APPLICATION

Code classe| erreur Code classe] erreur
article relative article relative
2 52C 0.76 11 510 0.08
16 528 0.75 13 S10 0.079
i5 S2A 0.33 14 510 0.064
4 S2B 0.34 7 S2A 0.063
1 S52C 0.145 8 SZ2A ~ 0.034
S S2C 0.143 3 SZB C.034
10 S2B 0.14 : 12 510 C.025

5 S2B | 0.083 !
9 S2B 0.086
1
TABLEAU 2
D*’aprds le tabieau , non remarquons que les articles dont 1*écart

relatif est le plus important sont. ceux de la classe S2C et S2B
gui présentent d’importantes variations dans les consommations

( voir figuresen annexe ) .
Par contre. les articles de la classe 510 et S2A dont ies
consommations -historiques sont assez régulieres , accusent un écart

relatif assez faible entre prévision et réalisation .

I
Ceci ne fait que confirmer les resultats de notre diagnostic .
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APPLICATION

Un autre point 4 analyser , est celui de la wméthode a choisir
pour {a prévision . Pour ceci. nous avons classé les articles par
age historique décroissant et Les résultats sont résumes

dans le tableau 3 suivant :

code ciassé age m2thode
historique optimale
i s52C 10 (2)
! 3 S2B 10 (1
E 6 52C é 8 (23
2 S2C 7 (1)
g S2B s} (23
14 510 8 (2>
7 A 5 (3>
10 B 5 (1)
11 510 5 (1)
12 510 5 2)
13 510 5 (42
16 S2B 5 4y
8 S52A 4 (43
4 S52B 3 (3
15 S2A 3 (1)
TABLEAU 3
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l.Les conclusions inspirées de ce dernier tableau, concernant e

choix des méthodes de prévision sont :

- La méthode de la moyenne mobile (simpe ou double) est la plus
adequate pour [es articles possédant un historique assez riche et

une variation de consommation assez importante .

= Pour les articles dont la consommation varie peu et dont
1'age historique est moyen, les methodes gui minimisent
1’écart prévision-réalisation sont celles du lissage exponentiel

simple et de la moyenne mobile simple .

-enfin , lorsgue 1’4ge de I'historique est faibie » la méthode du

lissage exponentiel (simple et double) est la plus adéquate .

La derniere phase concernant ies preévisions est
I’appiication de notre logiciel pas a pas; c¢’est a dire le caicul

des prévisions des années précédentes pas a pas .

Nous avons comparé nos prévisions aux consommations réelles et aux

prévisions etablies par 1’entreprise .

Des exemples de ces comparaisons sont presentés dans les
tigures 1,2,34et5: .les figures concernant les autresarticles sont

portees dans l’annexe 6 .

Dans les figures déja mentionnédes et celles en annexe les
résultats de 1’application de notre logiciel sont plus proches des
consommations réelles que ceux établis par les responsables de

1’entreprise .
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consommations de Varticle |
Clasge: 82C

quantites(milliers)
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consommations de 'article 2

cloagse: S2C
quantites(millliers)
5
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O ] | } | 4=
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FIGURE 2
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rmnwmmmi@m de Varticle 3
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consommations de Yarticie &
' classe: S2C
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APPLICATION

1V.4- Interprétation des résultats des modeles de gestion

des stocks @

Afin de valider le modele de gestion des stocks que

nous

avons @laboré, nous avons compare les consommations reelles 3

celles fournies par les modeles de gestion des stocks que

resumons dans le tablieau (43 suivant :

85
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APPLICATION

code
article; classe|cons-ann |commandes prévues |Ecart relatif
reelle [en utilisant les (1) - (23
(13 modéles de G5 (2) (1
1 52C 1944 2085. 34 0.077
2 52C 1564 26847 0.722
3 SZ2B 3000 3964 0.32
4 SZB 540 1028. 28 0.906
5 52B 187 428 1.28
] S52C 348000 353833 0.54
7 S52A 1440 S96.5(pénuriel 0.58
8 SZ2A 265‘ 272.698 0.029
2 S2B 1150 3701 2.2
10 s2C 586 47 {pénurie) 0.16
11 S10 150 137 (pénurie) G.087
12 510 40 48 0.2
13 510 63 68 .12
14 510 39 43.10 0.105
15 S2A 875 269.6(pénurie) .60
i6 SZB 1050 760.5(pénurie) 0.27
TABLEAU 4
CoNs -anm 1 Consomg Fion annuelle
Remarque : Le méme procédé utilisé pour la sélection d’une méthode

de prevision peut étre appligue ici .

I.e classment des artiicles suivant 1"écart relatif décroissant est

résumé dans le tableau 5 suivant :
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Article code écart relatif
9 52B 2.2 )

5 S2B 1.28 [

4 s28 o.goef 1
2 s2c 0.722)

15 S2A 0.6 )
07 S2A 0.58 (
08 s2C 0.54 §11
03 S2B 0.32 /

18 S2B 0.27 |

12 528 0.16_/

13 S10 0.12

14 - 510 0.105 | 111
11 S10 0.087

1 $2C 0-077[

8 S2A 0.029 )

TABLEAU 5

Nous avons constaté que :
- 5 gcatégories d’articles sont touchées par une C::D pénurie, ces

pénuries concernent surtout les articles de type non-aeronautigue.

- L’&cart reiatif des consommations annuelles calculées en

utilisant .les modélesde gestion des stocks par rapport a 1a

g7
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consommation réelle est trés imporatant pour les articles de type
non aércgnautique . Ceci est da aux travaux hors chaine
imprévisibles et aux travaux de sous-traitance . Cet écart est
faible pour les articles de classe 510 (articles aéronautigue) .
ceci s'explique par Iexistence de plans de charge asser
importants pour ce type d’articles . { ce qui confirme Ile

diagnostic etabli )} .

Puisque les méthodes de gestion dépendent étroitement des
prévisions futureg l’écart entre les consommations et les quantites
commandées est d’autant plus faible que la prévision est proche de

la réalite .

Ces résultats wvalident la c¢lassification gue nous avons

élaborée ainsi que les critéres caractérisant chaque classe

d*articles,

11 est important de noter que la taille de netre -échantillon
reste insuffisante pour confirmer les résultats . Ceci est diG au

mangue de données au niveau de ["entreprise .
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CONCLUSTON

Notre travail a consists en 1'a&laboration d
a2 la décision pour la gestion des stocks, bazsé sur 1'atude
préventi ve,

Zans avolr procédsd dabord

13

tude n'a pu &Lre

{b-

Cellis A
a4 un diagnostic approfondli de la fonction  approvisionnement.
Pest, la partie la plus ardus =t la plus longue de notre
travail,;, comme oitéd par PETER DRUCKER, c&2lzbre consultant

américain, "un dirigeant sfficace consacre au moins DOX de son

tenms a des Lachess de diagnostic.

Dans cetls &tudes , 1l aspeci prévision constitue la base de
notr= méthodologis de réscolultion pulsque clest un facteur
determinant pour l2s m@ithodes de gestion. Une err=zur de preévision

gse ou o une accumulation de

*3
o
d
o
o
3
th
O
o
T~
4
i

s traduit par une

valsur non molins regrelable.

FPour rendre cette gestion opgrationnelle, nous  avons
2laboré un logiciel qui pourrait &tre diune grande utilité pour
l’entreprise. HNéanmoins, cerbaines connalssances concernant les
prévisions et 1’outil informatigque jsont exigdes du cdie de
1’utilisateur. Cetle contrainte éourrait 2tre levée en
dével oppant un module quil permettrait au systéme de procéder de
maniére automatigue en se bazant sur 1’interview de

l'utilisateur, d’une part, et sur les caractéristiques des

différentes routines implémentées, d autre part.
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Enfin, une validation de nos modsl es et de notre
classificati;n a . élé réalisde sur un échantillon dlarticles.
Toutefois, le probléme d’échantillonnage reste 4 amé&liorer en
rassemblant plus de donnges pour surmonter 1'obstacle de la

représentativité de 1’échantillon.

Pour une bonne utilisation de notre logiciel, un certain

nombre de suggestions sont mentionnées ci-aprés.
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SUGGEST I ONS

Une bonne gestion ne peul s’appuyer que sur des faits
exacts; c’est-a-dire sur des donndes sOres. Il faut donc au
départ aveir la meilleure connaissance possible a tout momant:

- des articles et de leurs caracleristiques diverses;
- de leurs consommallong Cdonner beaucoup
d importance aux entréesssortiesd;
. - de leurs codls;

- des quaniitgs siockées.

Il faut attacher beaucoup d'importance A la prévision et
par conséquent:
~bien connaitre 1’environnement CGnmarché,concurrenced
=L son évolulion;

—Connaitre los lois statistiques de distribulion des

différents param2ires de gestion et les informations
qu’elles fournissant.

Les codts de gesiion sont Lolalement ignorés A L'ERMA faute
de comptabilité sznalytigue . Il est donc impgratif de faire une
véritable &tude des codizs pour éviler une sur-estimation ou une
sous-estimation des coldis de gestion. Une méconnaissance de tels
parametres au sein de l’entreprise pesut, a long terms , lui &tre

préjudiciable.

Une classification des fournisseurs s’avéere aussi
nécéssaire puisgue ces derniers sont de deux types: locaux et
étrangers ., et gque par conséqguent les facteurs délais et modes

!

de paiement sont différentis.

Une derniére suggestion, d’ordre général, est faite. Les
magasins doivent 2tre convenablemebt organisés et rangés. Un
effort est toujours & faire dans 'ce domaine. Les moyens de

manutention doivent é&ire sirs et adaptés aux produits a déplacer

et & ranger.
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A NNEXE I

HE-CANIGCRAMMNME DE B » E kK M &

Sse OPS Unité de Div contrdle

DAR EL BEIDA gualite

ingénieur

’ en chef

l i l
Dpt Dpt bDpt. Finances
admini- Appro et
stration Comptabilites
i ,
i 1 !
Dpt Dpt Renovation Dpt Dpt
g | d’etudes|||réparation M Fabrication| [||AERGNEFS
1
E
|
' Diwv | {Div :  (Dpt Div répa-
l etudes Accessoilres Fabrication {ration de
L methodes structures
!Div »{Div equipement -{Div USINAGE 5
sécurite L Div CHAINE
industrielle LiDiv RADIO | IDiv FABRICA-!|IMIG-21
TION DIVERS
DIV Div CHAINE
“{ARMEMENT Div matieres|||MIG 23
“inouvel les
Div ordon L_'Di.w CHAINE
“inancement Helico.

Div : division , Dpr : département , Ss: : service .
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tion
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A NNEXE IXI1I

DIAGNOSTIC

1/ bPéefinition :

f.,e terme diagnostic wvient du grec "Diagnoscticos”™ qui

signifie apte a discerner .

LLe diagnostic est la découverte des facteurs qui font gue les
choses ne puissent plus continuer comme elles le sont .

la comparaison suivante. peut étre établie .



ANMNEXES

Hommes Entreprises
Hauvaise sante dysfonctionnement
b
T D- f- I
Maladie ifficulteés
- . . Consultant/Expert :
Medecin Dia- P
- alyse des signes
, - an
- Analyse des symptomes , gnostic ;
- recherche des causes et indicateurs , recherche
.. . des causes et des res-
des origines internes
ponsabilités internes
ou externes .
ou exiternes .
ldentification Propo-
sitions identification :
Programme d’action.
. . Programme d'actions
- thérapie l 3
. . . - mesures de redressement
- chirurgie Appli-
cation - mesures structurelles
traitement .
. Mise en oeuvre
suivi médical contrdle *
. contréle de gestion -
Guérison .
Objectifs
i Redressement ,
rechercheés

ARTICULATION DL BIAGNOSTHC (21

Le diagnostic s’insére alors dans le processus de gestion
prévisionnelle et du management stratégique ; Peter Drucker
célébre consultant américain , éerit gu’un dirigeant efficace

consacre au moins 50 % de son temps & des tdches de diagnostic .

Le diagnostic constitue bien 1’cutil d’information permettant
d’identifier les différentes variables et alternatives , de ce

point de vue la , il constitue un moyen au service de la volonte de

changement et de progrés qui caractérise le managementi performant .
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SCHEMA  DE LADEMARCHE DU DIAGNOSTIC } [ 2]

Analyse externe Analyse interne
- Etat du marche - Moyens materieis
--Action concurrence - Moyens humains
- Cours des matiéres - Moyens financiérs
- Etat des technologies - Savoir-faire
- Marche du travail - Stratéaies
- Leégislation fiscale - Politiques
- Marché des capitaux - Organisation
- Situation politique - Méthodes de gestion
- Facteurs socio-culturelis - Systéme de contréle
- Systémes de valeurs - Style de management
; i
|
i Activités et résultats actuels i
1
~ +

Projection et tendances pour {'avenir

Activités futures , Reésultats possibies .

2/ Les difrférentes formes du diagnostic :

Selon ies circonstances » la mnature des problémes ou
l’urgence , le diagnostic pourra revétir plusieurs formes sans que

celles—ci altérent le principe et la rationalite de la démarche .

Le principe et_ta-rationnalité de la démarche .
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DIAGNDSTIC

.

Global

approfondi

Diagnostic

a "long terme™

concerne les
orientations
strategiques

i’entreprise

Express

- Contrainte
temps

"court terme”

- Résd;tat

immediat

i

Fonctionnel

- specifique a une

seule fonction

- UObjet : solutionner

un probieme donné



AMNEMES

— Analyse interne

Analyse des

réesul tats

Comparai=son I
- objectifs
- réesultats passeés

— concurrence

HEtude des politiguesp}——

Appréciation

Description des b
Hmoyens et de

|’organisation

Evaluation

][Activités et

fonctionnement '

Interactions entre
fonctions et

1environnement

Mise en évidence des relations

de causes a effets

$

Conclusion - Recommandations

sources
document aires

Indicateurs
du tabieau
de bord

Interview

Check-list

Statistiques

interviews

COHEFMA D-ANALYSE D-UNE FONCTION (3]
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Phases et articulation d’un diagnostic d’entreprise

PHASE 1 : ANALYSE ECONOMIQUE ET FINANCIERE

Analyse financiére globale

Compte de résultats ——Me analyse de la rentabilite

Bilans —— > analyse de la structure financiere

Analyse détaillée des coltts et des flux financiers

Analyse des charges par fonctions
Analyse des marges par produits ou par branches d’activites

Analyse des flux financiers par branches d'activites

FPHASE 2 : DIAGNOSTIC FONCTIONNEL




ANMNEMES

Environnement
commercial

Fonction commerciale

Competitivite

Environnement
fournisseurs

Fonction achats

T Requiarite

Environnement
technologique

Fonction technique

————» Productivite

Environnement
spcio—cul turel

Fonction personnel

Environnement
financier

Fonction ADM ~ finance

Organisation

Environnement
socio-politigue

Fonction direction

S Capacite
. Fiabilite
] Fiexibilite
b Efficacite

PHASE 3 : DIAGNOSTIC STRATEGIQUE

Segmentatidn des domaines d’activités stratégiques

Anal yse externe

Analyse interne

Tendance du marcheé

Facteurs de succeés

Action de ia concurrence

Savoir-faire
Points forts

Points faibles




EXEMPLE DE QUESTIONNATRES

ANNEXE

Questionnalre

oui

non

ad Saat NEVRTUIRTEPHE VTR FT 7P U

GESTION DES

ACHATS:

* existe-t-1l un répértoire (fichier) & jour des

principaux fournisseurs?

* les

bons de commandes envoyés aux fournisseurs

précisent-ils systématiquement:

les spécifications techniques?

les guantités par unités de mesure?

les prix et la devise de facturation?

les délais de livraison (partielle,totale)?
les lieux de livraison?
1’emballage/conditionnement?

les conditions de transport?

les remises, ristournes?

* y a-t-1]l un systéme de suilvi et de relance

systématigue auprés des fournisseurs?

* les marchandises reqgues sont-elles contrélées

systématiquement sur le plan:

- des quantités?

- de la qualité?

* etc...

GESTION DES STOCKS

* existe-t-il]l un fichier A& jour de toutes les

catégories de stocks:

~ manuel?

informatisé?

* tous les mouvements de stocks entrées/sorties

sont-ils:

- sailsis sur un document formalisé?

transcrits immédiatement sur les fiches

articles?




ANNEXE

les informations concernant los mouvements
.

précisent-elles:

- la dalte du mouvewment?

- 1Torigine de la provenance ou le service

destinataire?

- les guantités par réfdérence?

- les rendus éventuelg?
indépendamment des fichiers de stocks, la
comptabilité tient-elle un inventaire permanent?
proceéde-t-on régulidrement A des contrdles
physiques des stocks:

~inventaires tournants?

-inventalre annucl?
pour les articles les plus importants(80/20)
en valeur et en guantité, conkrdle-t-on
systémalb iquement :

- quantités annuelles commandées?

- quantités moyennes d'une commande?

- nombre de commandes?

- stocks moyen?

- délai de rotation?

- délai moyen de livraison?

nombre de ruptures de stocks?

* pte...
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AMNMNNEXE 1V

Classification des stocks

Methodes ABC (Méthode des 20-80) ¢

Cette methode permet d’opérer un classement des articles en

trois groupes (noteés A, B et C) d’importance décfoissante -

Elie peut étre utiliseée pour différents critéres
- valeur de stock
- conscmmation annuelle ;
~ espace consommeé 3

- heuresde manutentions , etc ... (51

Le choix du critére étant une affaire de

connaissance du terrain .

5i on choisit le premier critére pour 1’Tanalyse

permet d'identifier les stocks dominants de

bon sens et de

R cette methode

I’entreprise qui

représentent les plius iourdes immobilisations financiéres .

valeur
du stock

100%
90%
80%

_~

grou—| groupe groupe C
pe A B

0 20% 50% % du nombre d'articles
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L.Les articles du groupe A ne comptent gue pour 20 % des
articies en stock , mais repreéesentent 80 % de (a vaieur totale des

stocks .

i.es articles du groupe 8 comptent pour environ - 30 % des
articles en stocks et représentent 15 % de ia wvaleur totale des

stocks .

Les matiéres du groupe C comptent pour 50 % des articles en
stocks. mais ne représentent environ que 5 % de la valeur totale des

stocks .

Le responsable des approvisionnements ., doit surveiller
en priorité les prodults du groupe A , sans négliger pour autant
les produits des groupes B et € . En effet , un produit.du groupe C ,

d’une importance financiere neégligeable , peut repreésenter
{'élement principal d’un programme de fabrication ou de vente ,
c’est a dire un cout de rupture trés important .Donc le bon sens
le plus elementaire conseiile de reserver -1 ces articles
"critiques” le méme traitement privilégie que. :les articles

du groupe A .
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PREYIZEON PAR LA METHODE DU LISSAGE EXFPFONENTIFL :[B]
La m&bhode seri a une révision continues des prévisions =n

utiliszant les informablions les plus raecenbtes

Four le Lype de pidces "a grande consommation™ . on part d’une

premif&re approximation (Kol de la gquantité par avion | Lorsqu

T

commencent & Sire dispeonible des chiffres reéels, on détermine un

"coefficient de consommation gqui  esth 2gal au quotient dela
conzommation réelle du mols m (Smd par laconsommation préviae
initialement pour ce mols . Cette derni@re est  £gale au produit du
nombre d'aviens a sortir dans le moisz (Pmd, par llestimation
initiale (Kol du nombre de pléces par avion D
Le "coefficient de consommation” le plus récent Xm fail

alors 1'obiet d’une movenne pondérés avec le coefficient "moyen®
obhtenu & la fin du mois précédent, ce gui  donne un  houveatl
coefficliant nmoyen. Cez derr{ier multiplié par le programme de
production du mols sulvant et par 1l'éstimation initiale Ko, fourni

les consommations prévues pour ce mols. Llequation €12 donne l1a

formul = reliant le programnme de production mensual aux
consommations réelles et prévus d’une piéce | Le coefficient Xm

aurait pu é&ire calculé directement en tant que rapport de la
conscmmation réelle Sm sur la consommation prévue initiale KoPm.
Cecli semble plus loglgue =t, cependant, il esi calculéd & partir des

prévizons de consommation des mois courants Fm (Fm = forecast md =t

du coefficient moyen Jdu mols précédent. Xn-t.

En effet ce dernier terme est disponible en tant gue prévison

antérieure calcul &=
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Sm Sm Sm
Xm = = — - = — (1)
Ko Pm (X Ko Pm) /7 X Fm /7 X
m—1 m—1 m-1
avec : Xm : coeff de consommation pour La mﬁoigﬁ courant m .
gm : consommation réelie du mois m , en nb d'unités .

Pm : programme de production d’avions au mois m .
X ,* coeffidel®yén du mois précédent .

Fm : prévision de consommation pour le mois m .

La méthode du "lissage exponentiel™ dont nous allons dire
queliques mots donne des resultats similaires 3 celle des moyennes
mobiles mais ne reguiert qu’un nombre plus faible de données
antérieures , et cet avantage compte {orsque la capacité de mémoire
de lTordinateur est limitée .

Son application dans le sens qui nous intéresse , revient Aa faire
une moyenne pondéree des coefficients de consommation du mois lea
plus recent et du coefficient "moyen” de consommation precédent .
Pour cela (équation 2) , on multipli@® Xm par une constante de
lissage entre 0 et 1 , et im_ . On déduit alors par la formule
(3) les prévisions du mois suivant Fmﬂ_.

Pour le mois initial de cette rééurrence » le coefficient moyen
est pris systématiquement égal & {1’unité pour tous ies articles
et les valeurs suivantes sont automatiguement élaborées. par le

systéme au fur et A mesure de l1’'arrivée du chiffre des quantités

réellement utilisées .

X =(1 - X + a . X (2)
™m m-4 m
F =X .K_ .P (3)
m+a ™m o m+i
Plus o est grand , plus les prévisions sont sensibles aux

changements dans les quantiteés utilisees . Une valeur elevée de o
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éguivaut dans la meéethode des moyennes mobiles a prendre en compte
un petit nombre de mois precédents , ce qui permet a |Ia preévision
de reagir rapidement en cas de variation de la tendance . Cependant
si la consommation est tres variable . une teile sensibilite peut
n'étre pas desirable . Prendre o égale a 0,2 (valeur retenuepour la
majorite des articles) est en gros éguivalent a une movenne mobile
de six mois . Pour gquelques piéces a consommation trés variable ’
cette valeur conduit a4 une sensibilité encore bien forte devant
les imprévus et o fut ramené a 0,1 (ce qui en gros correspond a une

moyenne mobile incluant 19 mois ) .

Durant les premiers mois de I'application du systeéme R les

prévisions furent obtenusspar la formule (3) seulement , mais au

‘fur et & mesure de !’accumulation des données . il est possible

d’envisager une amélioration des prévisions en faisant jouer la
tendance géneérale comme 17indique |’équation (4) ’ la nouvelle
tendance intéressant chaque article est calculee tous les mois
par une meéthode ressemblant 4 celle uvutiiisée dans ia ponaération du

coefficient de consommation = .

La tendance de début est prise égale a zéro et les wvaleurs
successives de la tendance générale sont ensuite obtenues
automatiguement :

T = aa (X - X 1) + (1 - o) T (4)

X =X +( —=2LyT (5)

avec : T : tendance moyennes des coefficients moyens .
m

X L G coefficient de consommation moyen , utilisé pour les
-
prévisions du mois suivant .
Dans le systéeme perfectionneé N le

X +1tiré de (5) est porte dans (3) pour obtenir une prévision du
e
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mois suivant.

Durant les remiers mois , une "variance®” est calculée pour chague
P q

article suivant l'équation (6)

V = o | X - X | + (1 ~-o0o) V¥ (6)

m m m—1 m—~4

ou Vm t variance du mois courant m .
| X - X | + valeur absolfue de la différence entre le coefficient
de consommation du mois courant et fe coefficient

moyen du mois préceéedant .

Ce calcul de variance permet a |’ordinateur de sortir une

liste des articles ordonnés suivant la valeur de leurs variances

La plupart d’entre elle se situent entre 0.5 et 1,5 . Lorsque cette

valeur depasse 1,5, =« est reajusté selon une eéchelle de
correspondance, c’'est ainsi qu'une variance de 2.2 entraine un
nouvel « égal a 0,08 . Cette liste donne ainsi le movyen de reperer
les articles dont il faut - étudier [es consommations en raison de

leurs grands écarts .

L’operation qui a ¢té décrite a été menée avec les canseils

de SANFORDS ACKERMAN realisee dans une compagnie sérienne américaine

(lndustrie aéronautigue) .
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Algorithme de recherche de X (modéle de Wilson )

ETAPE 1

Calcul de qj

pour x=0

L

/

/ 2 CL . Qj
Y g .Cs + 2raj
¥ ajgj - Ao = 0

A

Ly

-
-

Fin (la
contraite n'en

est pas une )}

1
{

calcul des qgj

accroissement de A

> =1
]
+
non i S ajgj < Ao oul
H i
| . * . *
lcas ou » > 1 cas ou : O < A <1
§
| y =1 N=0 , &= 1/2
i
|¢initialisation?
!
! i 1
% 3 “ +
calcul des g pour calcul des qj pour
J
» = 107 ia nouvelle valeur
4 de A et & = &/2
| . |
v +
o0/ % ajgj < Ao ot | ——<E ajqj - Ao)———l
< + ’)0 <0}
l ‘
= S y=—4 . 0 [ Py
y v+i cas ou : 10 <ho<10 ] _4|¢ R 1 cas ou k)kl
< o= 1077t et Sl A= ams |
. LY hE - | i L - !
< = (10°-10 )2 ! + w
} ~0
ETAPE =2 v
— cas de A=A |
=C3 1
FIN q 5 = !< 7 ETAPE 3
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