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Abstract

This end-of-studies project aims to evaluate and improve Schneider Electric's Integrated
Health and Safety at work and Environment (HSE) Management System. This is a normative
evaluation according to ISO 45001:2018 and 1SO 14001:2015. In this context, a reference
framework combining the requirements of the two standards was designed. Then, an internal
audit was carried out to identify the gaps between the requirements of the reference
framework and the company's current practices. A corrective action plan was developed based
on the identified gaps.

In order to improve the IMS and increase its rate of compliance with the standards, the
planned corrective actions were implemented. Two improvement approaches were taken: an
organizational approach, which aimed to improve the organization of the IMS, focusing in
particular on the sub-processes of the HSE process and documented information; and an
operational approach, which aimed rather to improve the performance of the MS by
addressing aspects such as the evaluation of legal requirements and environmental analysis.

Keywords: IMS, normative evaluation, ISO 14001, ISO 45001, reference framework, gap,
improvement, process, performance.

Résumé

Ce projet de fin d’études, a pour objectif d’évaluer et d’améliorer le Systéeme de Management
Intégré Santé & Sécurité au Travail - Environnement (SST&E) de Schneider Electric. En effet
il s’agit d’une évaluation normative selon I’ISO 45001 : 2018 et I’ISO 14001 : 2015, dans ce
cadre, un référentiel combinant les exigences des deux normes a été congu, ensuite un audit
interne a permis d’identifier les écarts entre les exigences du référentiel et les pratiques
actuelles de I’entreprise, un plan d’actions correctives a ¢été élaboré sur la base des écarts
déterminés.

Dans I’optique d’améliorer le SMI et accroitre son taux de conformité aux normes, les actions
correctives planifiées ont été mises en ceuvre, deux approches d’amélioration étaient menées,
une approche organisationnelle, qui visait a améliorer 1’organisation du SMI, en se
concentrant notamment sur les sous processus du processus HSE ainsi que les informations
documentées et une approche opérationnelle, qui visait plutdt a améliorer la performance du
SMI en abordant des aspects tels que 1’évaluation des exigences légales et 1’analyse
environnementale.

Mots clés: SMI, evaluation normative, ISO 14001, ISO 45001, référentiel, ecart,
amélioration, processus, performance.
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